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Uvod

Ove Smjernice nastale su u okviru projekta ,Jacanje ucesc¢a malih i srednjih preduzeca
i kapaciteta lokalnih ugovornih organa u sistemu javnih nabavki u Bosni i
Hercegovini“ koji finansira Vlada Ujedinjenog Kraljevstva kroz Good Governance
Fund, a implementira konzorcijum na celu sa PricewaterhouseCoopers BiH.

Problem sukoba interesa, iako star koliko i drzavna uprava, poslednjih je godina
globalno sve vise u fokusu. Dodatna komercijalizacija javnog sektora, te rastuci
poslovni sektor, sto je posebno slucéaj sa zemljama u tranziciji, dovode do povec¢anja
broja i uslozavanja transakcija izmedu njih, a posljedi¢no i do pojave novih formi
sukoba interesa. Zato i postoji potreba za boljim razumijevanjem same sustine i
pojavnih oblika sukoba interesa, kao i njegovim detaljnijim normiranjem, kako ne bi
prerastao u korupciju, sa svim prate¢im ekonomskim i drustvenim posljedicama.

Ove Smjernice predstavljaju skup standarda, preporuka i mjera koje bi trebale pomo¢i
ugovornim organima da shvate globalno rastuéi problem sukoba interesa i prepoznaju
rizike suprotstavljenih javnih i privatnih interesa u provodenju postupaka javnih
nabavki koji mogu dovesti do zloupotrebe mo¢i ili generisanja nezakonitog dobitka za
sebe i/ili interesima povezanih lica. Smjernice takoder imaju za cilj da podstaknu
svijest i odgovornost u ugovornim organima i malim i srednjim preduzeé¢ima da djeluju
na odgovarajué¢i nacin u situacijama koje mogu dovesti do sukoba interesa, kako
stvarnih, tako potencijalnih i prividnih (percipiranih). Kona¢no, Smjernice mogu
pomoci i ostalim korektivnim drustvenim faktorima, narocito nevladinom sektoru i
medijima, u razumijevanju pojma i efekata, te mehanizama pracenja i
objelodanjivanja situacija sukoba interesa, narocito onih koji imaju znacajan
potencijal za korupciju.

Smjernice navode osnovne medunarodne definicije i norme iz oblasti sukoba interesa,
ukljuéujuéi EU direktive o javnim nabavkama iz 2014. godine koje problemima sukoba
interesa i korupcije posvecéuju znacajnu paznju, te neke od najboljih praksi u zemljama
EU i Sire. Navedeni su, takoder, i neki od osnovnih propisa za ovu oblast u Bosni i
Hercegovini, te preporuke vezane za otkrivanje i upravljanje situacijama sukoba
interesa u javnim nabavkama. Iako se ove preporuke mogu primijeniti na sve postupke
javnih nabavki, nivo zahtjeva i opseg kontrole trebaju biti efikasni, odnosno odrazavati
optimalan odnos izmedu potencijalnih rizika i rastu¢eg administrativnog opterecenja,
uvazavajuéi pritom vrijednost nabavke i vazece pozitivne propise.
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1. Pojam sukoba interesa

Kako bi se adekvatno razumio problem sukoba interesa, prva stvar koju je potrebno
razjasniti jeste pojam samih interesa. Naime, sva pravna i fizi¢ka lica imaju veliki broj
razli¢itih interesa koji ne mogu istovremeno biti realizovani kao sto su, na primjer,
individualne ili javne odluke o potrosnji/alokaciji limitiranih resursa. Iako su u pitanju
medusobno suprotstavljeni interesi, oni ne predstavljaju sukob interesa koji se ovdje
razmatra. Pojam sukoba interesa kao rizik integriteta koji moze dovesti do
korupcije je situacija koja na jednoj strani ima javni interes, a koji zbog
drugih interesa li¢ne ili poslovne prirode, moze biti doveden u pitanje.

Prema jednoj od definicija, Transparency International-a, sukob interesa je
situacija u kojoj je pojedinac ili pravno lice, bilo da se radi o vladinoj, poslovnoj,
medijskoj ili gradanskoj asocijaciji, konfrontiran izborom izmedu zahtjeva i obaveza
svoje pozicije i svojih privatnih interesa. Radi se o situaciji koja moze dovesti u pitanje
nepristrasnost odluéivanja. U tom kontekstu se na sukob interesa gleda kao na moguci
preduslov za korupciju, u najsSirem smislu definisanu kao zloupotrebu povjerene mo¢i
radi sticanja privatne koristi.

1.1 Sukob interesa i korupcija

Iako korupcija éesto proizilazi iz situacija sukoba interesa, svaki sukob interesa ne
podrazumijeva nuzno korupciju, mada je jasnu granicu nekada tesko utvrditi.

Sukob interesa je jedno specifi¢no stanje ili situacija, u kojoj postoji sukob javne
duznosti i licnog interesa, koji bi mogao neprimjereno da utice na javni interes, ali to
ne mora biti slucaj. Primjera radi, javni sluzbenik koji je uklju¢en u donosenje odluke
u kojoj ima li¢ni interes, moze postupati moralno i u skladu sa zakonom, i time izbje¢i
korupciju. Zato se sukob interesa ¢esto i naziva sivom zonom korupcije.

Pojedinci se ¢esto mogu naci u sukobu interesa protiv svoje volje, naroc¢ito u manjim
sredinama u kojima su isprepleteni poslovni i porodi¢ni odnosi. Odluka koju ce
pojedinac donijeti u takvim situacijama u najvecoj je mjeri zasnovana na licnom
integritetu, vjerovatnoci detekcije i visini sankcije. U tom smislu i prevencija sukoba
interesa spada u dio Sirih mjera za prevenciju korupcije, a o sukobu interesa se prvo
razmislja kao o pitanju etike i integriteta, a potom kao o pravnom, te politickom
pitanju.t

Za postupak javne nabavke, nerijeSen sukob interesa znac¢i povredu principa
transparentnosti, jednakog tretmana i/ili nediskriminacije koji moraju biti postovani
u svakom javnom ugovoru, ¢ime se utice i na ispravnost samog postupka.

1 Ured koordinatora za reformu javne uprave, Suprotstavijanje korupciji i jacanje integriteta organa driavne
sluzbe / uprave u Bosni i Hercegovini - prirucnik za zaposlene, 2017
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2. Medunarodni standardi i norme

Osnovni medunarodni standardi koji definiSu pojam, oblike i forme sukoba interesa,
te mehanizme njegove prevencije, otkrivanja i upravljanja, tamo gdje ga nije moguce
otkloniti, su: preporuke Vijeta Evrope, Smjernice Organizacije za medunarodnu
saradnju i razvoj (OECD), Konvencija Ujedinjenih nacija protiv korupcije i drugi.

Kada je u pitanju javna nabavka, odredene definicije i pravila na nivou Evropske Unije
sadrzani su u Uredbi br. 966/2012 o finansijskim pravilima koja se primjenjuju na
opsti budZet Unije, dok Direktive o javnim nabavkama iz 2014 godine, na liniji
globalnih reformi na ovom polju, donose odredene definicije i pravila postupanja za
sluc¢ajeve sukoba interesa i korupcije.

Na bazi medunarodnog pravnog i regulatornog okvira i Transparency International je
razvio set minimalnih standarda kako bi se operacionalizovali osnovni principi javnih
nabavki, te javne nabavke zastitile od korupcije.

2.1 Oblici i forme sukoba interesa

Jedan od najvaznijih dokumenata u definisanju pojma sukoba interesa na nivou EU je
Preporuka 10/2000 Odbora ministara Vijeca Europe (,Prva preporuka“), koja
postavlja osnovu referentnog dokumenta za kodeks ponasanja javnih duznosnika

unutar drzava ¢lanica EU.2 Ovaj dokument predlaze jednu od najiscrpnijih definicija
pojma ‘sukoba interesa’, kao i postupak za otkrivanje interesa. Druga relevantna
preporuka koja nadopunjuje definicije i ostala relevantna pitanja je Preporuka
Vije¢a o Smjernicama OECD za rjeSavanje sukoba interesa u javnoj upravi iz 2003.

godine.3 Ona definiSe tri oblika sukoba interesa: stvarni, prividni i potencijalni.

Stvarni sukob interesa definise se kao:... sukob izmedu javne duznosti i privatnih
interesa javnog duznosnika, u kojem javni duznosnik ima privatne interese koji bi
mogli na neprimjeren nacin uticati na obavljanje njegovih sluzbenih duznosti i
obaveza.

Prema ovoj definiciji, stanje sukoba interesa ve¢ je nastupilo ako je jasno da postoje
privatni interesi koji su u sukobu s javnom duznoséu osobe. Nije bitno da li je stvarni
sukob interesa doveo i do neprikladnog ponasanja ili Stete, bitno je da postoji stanje
sukoba interesa koje se mora prikladno identifikovati i reagovati u skladu s tim. Nakon
toga je kljuéno istraziti identifikovane stvarne sukobe interesa, jer je vrlo moguée da
su oni zaista i doveli do zloupotrebe polozaja ili korupcije, odnosno Stete po javni
interes, a u korist privatnog.

2 Preporuka br. R (2000) 10 Odbora Ministara dravama ¢lanicama o kodeksu ponasanja za javne duznosnike,
Odbor Ministara Vije¢a Evrope usvojio na svojoj 106. sjednici 11. maja 2000. https://rm.coe.int/16806cclec

3 Preporuka Vijeca o Smjernicama za rjesavanje sukoba interesa u javnoj upravi, OECD, 2003.:
http://www.oecd.org/dataoecd/13/22/2957360.pdf
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Pojam prividnog sukoba interesa definisan je kao situacija u kojoj: ... postoji
privid da bi privatni interesi javnog duznosnika mogli neprikladno uticati na
izvrsavanje njegovih zadataka, ali to zapravo nije slucaj.

Prema ovoj definiciji, samo se ¢ini da mozda postoji situacija sukoba interesa, ali bi se
nakon istrage moglo ispostaviti da to nije slucaj. Ova vrsta sukoba interesa je bitna iz
razloga Sto prividi sukoba interesa mogu uvijek imati potencijal da se pretvore u
stvarne, ili dalje u zloupotrebu ili korupciju. Takode, prividni sukobi interesa
negativno uticu na imidz same javne uprave, odnosno na percepciju njenog integriteta,
zbog Cega je izuzetno vazno da se i oni regulisu, obznane, identifikuju i istraze.

Treci oblik sukoba interesa - potencijalni sukob interesa nastaje kada javni
duznosnik ima privatne interese koji su takve prirode da bi doslo do sukoba interesa
ako bi on bio ukljucen u relevantne (tj. protivrjecne) sluzbene odgovornosti u
buduénosti.

Prema ovoj definiciji, nema stvarnog sukoba interesa zato $to osoba jo$ ne obavlja
javnu duznost koja bi bila u sukobu s njegovom trenutnom privatnom funkcijom.
Medutim, izvjesno je da bi u slu¢aju da osoba stupi na tu javnu duznost, sukob interesa
od potencijalnog postao stvaran. Zbog toga treba da postoje propisi koji zahtijevaju da
se osoba izjasni o svojoj privatnoj funkciji i obavezuju je na razrjeSenje prije
preuzimanja odredene javne duznosti.

Vazno je naglasiti da privatni interes ukljucuje ,bilo kakvu prednost®, kako
materijalnu tako i nematerijalnu, obzirom da nematerijalni sukobi interesa mogu biti
jednako Stetni kao i materijalni, pa se kao takvi moraju i regulisati.

Konkretno, materijalni interes ukljucuje stvarnu ili potencijalnu finansijsku dobit.
On postoji u slucajevima kada zaposleni ili ¢lan njegove/njene porodice koji posjeduje
imovinu, akcije ili polozaj u kompaniji koja se nadmeée za odredeni javni posao,
prihvata poklone, koristi prednosti ili ima prihod od drugog posla. Nije neophodno da
bude razmijenjen novac — korist mozZe biti povetanje vrijednosti imovine zbog
povoljne odluke ili odabira odredenog ponudaca za ugovor.

Nematerijalni interesi nemaju finansijsku komponentu. Oni proizilaze iz li¢nih ili
porodi¢nih odnosa ili uées¢a u sportskim, drustvenim ili kulturnim aktivnostima.

Postoje i drugi interesi koji nisu li¢ni, ali mogu biti predmet sukoba interesa. Imajuci
ponovni izbor na umu, izabrani funkcioneri obi¢no slijede interese svojih biraca i/ili
svojih partija i pokusavaju da uti¢u na relevantne administrativne procese, sto je éesto
u suprotnosti sa javnim interesima.

NajceSce manifestacije sukoba interesa u praksi su sljedece:

1. Poslovanje sa samim sobom, odnosno u sopstvenu korist, Sto se odnosi na situaciju
u kojoj pojedinac u zvani¢nom svojstvu preduzima mjere koje ukljucuju poslovanje
sa samim sobom u privatnom svojstvu, i koje donose korist.

2. Prihvatanje poklona i drugih materijalnih vrijednosti - koristi mogu biti od sitnih
znakova paznje do znacajnih transfera zabranjenih krivicnim zakonom.

3. Trgovina uticajem tj. “praksa trazenja nekog oblika koristi... u zamjenu za primjenu
necijeg sluzbenog polozaja ili uticaja u njihovu korist”.
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4. Koristenje javne imovine za privatne svrhe — od sitnih koristi kao sto je upotreba
sluzbenog telefona, do znacajnijeg koristenja npr. drzavnih vozila, kompjutera,
medicinske opreme itd.

5. Koristenje povijerljivih informacija, odnosno odavanje drugima povjerljivih ili
privilegovanih informacija koje nisu na raspolaganju Siroj javnosti.

6. Nepropisan angazman - dodatno zaposlenje (npr. u privatnom sektoru) moze
ukljucivati situacije kada javni funkcioner trazi, pregovara ili obetava da c¢e
prihvatiti privatno zaposlenje, ili da ¢e pruzati usluge u privatnom interesu, ili da
¢e voditi privatan posao, a kada je to zaposlenje, usluga ili posao u sukobu ili
narusava obavljanje njihovih duznosti.

7. Post-zaposlenje - podrazumijeva da javni funkcioneri nakon napustanja javne
sluzbe obavljaju takvu funkciju koja im omogucava da, na osnovu prethodnog
zaposlenja, ostvare nedozvoljenu prednost.

8. Licno ponasanje (narusavanje javnog ugleda) je pitanje da li osobe na javnom
poloZaju imaju pravo na istu privatnost kao i ostali gradani. Postoje dvije bitne
okolnosti u kojima li¢no ponasanje moze da stvori sukob interesa:

a) kada javnog sluzbenika njegovo ponasanje ¢ini podloznim pritiscima da
obavlja javnu funkciju nepravilno (u slucaju alkoholizma i sl.) i

b) kada ponaSanjem diskredituje vladu ili odredene sluzbe i na taj nacin
potkopava povjerenje javnosti.

Kada su u pitanju javne nabavke, u nastavku je jos nekoliko tipi¢nih situacija sukoba
interesa:

e Supruga sluzbenika ugovornog organa nadleznog za nadzor postupka nabavke
radi za jednog od ponudaca.

e Osoba posjeduje akcije u preduzeéu koje ucestvuje u postupku javne nabavke u
kojem je ta osoba imenovana kao ¢lan komisije za nabavke.

e Rukovodilac ugovornog organa je proveo sedam dana na godiSnjem odmoru sa
direktorom preduzeca koje dostavlja ponudu u postupku javne nabavke koji je
pokrenuo ugovorni organ.

e Duznosnik ugovornog organa i direktor jednog od preduzeca koje dostavlja
ponudu na raspisani tender su ¢lanovi iste politicke stranke.

2.2 Otkrivanje sukoba interesa

Navedeni temeljni dokumenti navode procedure otkrivanja sukoba interesa, pri ¢emu
se osnovne obaveze njegovog izbjegavanja stavljaju na teret samog javnog duznosnika,
posto je on ,,obi¢no jedina osoba koja zna da li se nalazi u toj situaciji“. On mora uredno
identifikovati, izbjegavati i obznaniti svaki prividni, potencijalni ili stvarni sukob
interesa, te se povinovati svakoj donesenoj odluci da se povuce iz sukoba interesa i/ili
lisi prednosti koju on stvara. Nepostovanje ovih normi mora sa sobom povladiti
odgovarajuce sankcije.

Kako se sukobi interesa vremenom mijenjaju, potrebno je uspostaviti odgovarajuci
sistem prijavljivanja. Tako obaveza prijavljivanja mora postojati ne samo prilikom
imenovanja na odredenu javnu funkciju, vec¢ i u slucaju bilo kakve promjene prirode i
opsega interesa, kao i u pravilnim vremenskim razmacima — godiSnje. Time se
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omogucuje dodatno sredstvo kontrole, kako bi se u najkra¢em roku ispravilo
nepostovanje obaveze prijave novih interesa.

Uz ovaj sistem prijave interesa, trebao bi postojati i sistem prijave i odobravanja
mogucih novih poslova ili funkecija koje mogu do¢i u sukob s primarnim javnim
polozajem.

2.3 Upravljanje sukobom interesa

Sukob interesa je nekada nemoguce otkloniti i tada je njime potrebno pravilno
upravljati, odnosno prepoznati ga, objelodaniti i sa njime dalje postupati na nacin koji
nece dovesti do korupcije.

Pomenute Smjernice OECD-a za rjesavanje sukoba interesa u javnoj

upravi4 (Smjernice) vladama daju prve medunarodne norme za oblikovanje
politika koje se ticu sukoba interesa. One pruzaju preporuke za definisanje i
identifikaciju relevantnih situacija sukoba interesa; postupke same identifikacije,
upravljanja i presudivanja kod sukoba interesa; nuznu posvecenost rukovodstva;
zahtjeve koji se namecu javnim duznosnicima; preporuke za primjenu politika koje se
ticu sukoba interesa, kao i za odnos sa poslovnim i neprofitnim organizacijama. U
nastavku je dat sazetak.

1. Regulativa o sukobu interesa trebala bi propisivati da javni duznosnici moraju
pazljivo razmatrati vlastito ponasanje, identifikovati i prijaviti svoje
situacije sukoba interesa. Puka prijava interesa nije dovoljna, jer se
odgovornost za posteno ponasanje ne temelji samo na izjavama, ve¢ na iskrenom
ponasanju koje se odrzava tokom citavog javnog mandata.

2. Na dokazanu situaciju sukoba interesa mora se smjesta reagovati
odgovaraju¢im sankcijama koje mogu ukljucivati: liSavanje ili likvidaciju
interesa, izuzete duZnosnika iz sudjelovanja u kompromitovanom procesu
donosenja odluka, ograni¢avanje pristupa pojedinim informacijama, premjestaj na
poloZzaj u kojem ne moze do¢i do sukoba, preraspodjelu zadataka i odgovornosti, a
u konacnici i ostavku/otkaz, bilo s mjesta na kojem je doSlo do sukoba interesa,
bilo iz javne sluzbe u potpunosti. Sankcije trebaju odgovarati specificnim
posljedicama situacija sukoba interesa i mogu biti praé¢ene i kaznenim mjerama
ako je zbog sukoba interesa doslo do Stete na javnim budzZetima ili imovini, u
normalnom funkcionisanju javnih poslova, ili ako su duznosnik ili treé¢a strana
imali nezakonitu dobit zbog sukoba interesa. Pored toga, sve odluke
donesene tokom dokazanog sukoba interesa treba ponistiti.

3. Smjernice zahtijevaju da visi duznosnici javnih institucija i posebno
politiéari pokazuju karakteristike voda i pobrinu se da se ne dovedu u
situacije sukoba interesa. Oni bi trebali davati pozitivan primjer ostalima pod
njihovom upravom. Takode bi trebali redovno nadzirati efikasnost politika koje se
ticu sukoba interesa unutar svojih organizacija i predloziti izmjene i dopune kad
god se pokazu potrebnim.

4 Smjernice za rjesavanje sukoba interesa u javnoj upravi, OECD, juni 2003.
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4.

Visi duznosnici javnih institucija trebali bi redovno razmatrati rizicna
podruéja i predlagati posebne mjere sprjecavanja i sankcionisanja
sukoba interesa. Riziéna podruéja mogu ukljucivati, izmedu ostalog, dodatna
zaposlenja, povlastene informacije, ugovore, djelatnosti nakon napustanja javne
sluzbe itd. Dodatno zaposlenje je jedno od rizi¢nih podruéja jer duznosnik moze
biti vezan uz privatne interese kada on ili njegovi rodaci dobiju dobro pla¢ene
poslove u privatnim firmama koje ulaze u procese odobravanja ili ugovorne odnose
s javnom institucijom u pitanju. Povlastene informacije su vrlo rizicno podrucje,
narocito u vezi s javnom nabavkom, koncesijama ili privatizacijskim postupcima,
u kojima bi osjetljivi podaci mogli odrediti pobjednika tendera. Zaposljavanje
biv§ih javnih duznosnika od strane privatnih firmi koje su prethodno usle u
ugovorne odnose ili procese njihovog odobravanja s duznosnikom, takode bi
trebalo biti zabranjeno jer moze ohrabrivati pogodovanje odredenim firmama
tokom mandata.

Politika koja se tice sukoba interesa trebala bi razviti efikasne
mehanizme unutrasnje i spoljne kontrole. Unutrasnja kontrola treba biti
maksimalno nezavisna od uprave javne institucije, i moZe biti povezana s
unutrasnjom revizijom. Ona bi trebala redovno nadzirati zaposlenike institucije
zbog potencijalnih sukoba interesa i pazljivo preispitivati odluke koje ukazuju na
lose upravljanje ili nemar. Spoljna kontrola bi trebala osigurati predanost
institucije postovanju opstih zahtjeva regulative koja se ti¢e sukoba interesa
(povremeno izjasnjavanje, prikladne i pravi¢ne sankcije itd.). Takode, spoljnu
kontrolu bi trebalo da vrsi nadzorno tijelo zaduzeno za sankcionisanje zloupotreba
od strane uprava javnih institucija, kad god upravitelji namjeravaju ometati
inicijative za pravilno postupanje.

Svaka javna institucija bi trebala podnositi godiSnje izvjeStaje o
procjeni sukoba interesa. Ovi izvjestaji bi, izmedu ostaloga, trebali informisati
javnost o sluc¢ajevima sukoba interesa, rjeSenjima i s njima povezanim sankcijama,
politikama institucije itd.

Od Kkljucne je vaznosti da svaka politika koja se tice sukoba interesa
omogu¢i mehanizam ,,zvizdanja“. Propisi o ,zvizda¢ima“ bi trebali predvidati
minimalne dokaze potrebne za pokretanje istrage, zastititi identitet zvizdaca,
djelovati nezavisno od uprave institucije (u idealnom bi slucaju tijelo koje provodi
istragu bilo izvan javne institucije u kojoj se provodi istraga), zastititi zvizdaca od
pravnih ili drugih represalija i dati unaprjedenje zvizdacu ako se pokaze da je bio u
pravu.

Odgovornost primjene politike koja se ti¢e sukoba interesa treba biti
povjerena nezavisnom srediSnjem tijelu koje bi trebalo biti nadlezno za
nadgledanje pravilne primjene zakona i propisa, davanje smjernica i primjera
najboljih praksi unutrasnjim kontrolama javnih institucija, primjenjivati ili
nadzirati sankcionisanje u slucajevima sukoba interesa, osigurati moguc¢nost
zaStite od odmazde od strane korumpirane uprave. Ovakva Agencija bi trebala biti
nezavisna od uplitanja politike i efikasna u djelovanju, kako bi bila odgovorna
javnosti.

Politika koja se tice sukoba interesa treba biti kombinovana s
efikasnom antikorupcijskom politikom i politikom protiv nezakonitog
bogaéenja. Tamo gdje se sukob interesa pretvori u korupciju, uobicajene
administrativne sankcije nisu dovoljne. Takoder, sukob interesa koji je doveo do
nezakonitog bogacenja duznosnika ili tre¢ih strana mora biti pra¢en prikladnim
mjerama zapljene nezakonito stecene imovine.
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10. Politike koje se ticu sukoba interesa moraju biti u skladu s Ustavom
i drugim zakonima koji stite pravi¢no postupanje i ljudska prava. Tamo
gdje Ustav ili drugi posebni zakoni dopustaju javno objavljivanje interesa ili
specificne tehnike istrage, oni se moraju posStovati i primjenjivati. Zahtjevi
pravi¢nog postupanja se takoder moraju strogo postovati, kako rezultati istrage ne
bi bili neprihvatljivi na sudu i time politika sankcionisanja sukoba interesa
kompromitovana zbog nepotrebne zloupotrebe istraznih ovlastenja.

11. Nadlezne vlasti bi trebale ukljuciti organizacije civilnog drustva i
poslovne organizacije u razradu i primjenu politike koja se tice sukoba
interesa za javne funkcije, kao i u procese njihove evaluacije. Poslovni
subjekti trebaju ucestvovati u politici zbog toga Sto ponekad, posebno u
slu¢ajevima javnog ugovaranja, mogu biti na jednoj strani sukoba interesa i njihovo
shvatanje i ukljucenost u politike sukoba interesa mogu biti od velike pomo¢i. Njih
treba podsticati da prijavljuju sukobe interesa nadleznim vlastima. Takode,
organizacije civilnog drustva mogu imati kljuénu ulogu u procesu
formulisanja i primjene politike, a njihova stru¢nost i nezavisnost mogu donijeti
kljuénu vrijednost efikasnosti ovih politika. Njih treba konsultovati u procesima
evaluacije aktivnosti tijela nadleznog za politiku sukoba interesa ili javnih
institucija uopste, te ih pozvati na prijedloge za poboljSanje aktivnosti.

2.4 Pravila Evropske Unije

Reformisane Direktive EU o javnim nabavkama iz 2014. godine medu osnovnim
novinama donose upravo one koje se ticu sukoba interesa i korupcije.

Tako prema Direktivi 2014/24/EU o javnoj nabavci, ponude koje nisu u skladu s
tenderskom dokumentacijom, koje su primljene nakon roka za predaju, ili kada postoji
dokaz za tajni sporazum ili korupciju ili za koje su javni narucditelji ustanovili da su
izuzetno niske vrijednosti smatraju se nepravilnim ponudama.

Direktiva defini$e sukob interesa (Clan 24.) kao situaciju u kojoj osobe koje su
ukljucene, ili mogu da uti¢u na postupak dodjele ugovora od strane ugovornog organa,
imaju direktan ili indirektan finansijski, ekonomski ili drugi li¢ni interes koji moze
ugroziti nepristrasnost i nezavisnost postupka; te nalaze drzavama ¢lanicama da
preduzmu korake da sprijece, identifikuju i rijeSe sukobe interesa.

Direktiva dalje prepoznaje proces prethodnih (tehnickih) konsultacija kao
posebno rizican za pojavu sukoba interesa i korupcije. Naime, u okviru priprema
poziva za tendere, ugovorni organi mogu biti u situaciji da moraju prethodno da
konsultuju kompanije koje imaju relevantne informacije i ekspertizu. Takve
konsultacije mogu dovesti do situacija koje favorizuju konsultovane kompanije u
odnosu na ostale potencijalne uéesnike u postupcima, ¢ime se narusava konkurencija.
Stoga Direktiva odreduje sljede¢e mjere vezane za prethodne konsultacije (Clan 4o0.
Prethodna provjera trzista i ¢lan 41. Prethodno sudjelovanje kandidata ili ponudaca):

e Ugovorni organi moraju preduzeti neophodne korake kako bi obezbijedili da
uceste kompanija koje su prethodno konsultovane ne utice na konkurenciju u
okviru tenderske procedure, te da ne dovede postupak u pitanje;

e Svaka informacija u c¢ijem je kreiranju odredena kompanija ucestvovala kao
rezultat prethodnih konsultacija, mora biti poslata ostalim kompanijama,
ucesnicama na tenderu;
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e Ova kompanija moZe biti iskljucena iz natjecanja samo u krajnjem slucaju i to
ako se ni na koji drugi nadin ne mozZe garantovati jednak tretman svih
kompanija uéesnica na tenderu.

Sukob interesa, ako ga nije mogucée ukloniti drugim, manje drasti¢cnim mjerama,
predstavlja i osnov za iskljuc¢enje privrednih subjekata iz postupaka javnih nabavki
(¢lan 57. Direktive, Osnove za iskljucenje). Generalno, osnove za iskljucenje iz
postupka javnih nabavki su osnaZene i proSirene. Pored osude za prevare i korupciju,
razlozi za iskljucenje ukljucuju:

o Situacije u kojima kompanije neopravdano uti¢u na proces donoSenja
odluka koji vodi do sklapanja ugovora;

o Lazne izjave u vezi sa procedurom za dodjelu javnog ugovora, bilo da se one
odnose na odsustvo osnova za iskljucenje, posjedovanje profesionalnih,
tehnickih i finansijskih kapaciteta ili izostanak slanja neophodnih
certifikata;

o Sporazumno narusavanje konkurencije, itd.

Medutim, svaka kompanija koja je isklju¢ena iz postupka moze demonstrirati svoju
pouzdanost, pruzaju¢i dokaze o koracima koje je preduzela u otklanjanju problema ili
nastale Stete, osim u sluc¢ajevima kada je nadlezni sud donio drugaciju odluku.

Clan 58. Direktive - Kriteriji za odabir, daje moguénost ugovornim organima da
pretpostave da privredni subjekat nema potrebnu stru¢nu sposobnost, ako je taj
ugovorni organ odredio da je privredni subjekt u sukobu interesa, Sto moZe negativno
uticati na izvrSenje ugovora.

Izmjene ugovora u toku njihovog trajanja, bez objavljivanja nove tenderske
procedure, takode éesto dovode do krSenja pravila o javnim nabavkama. Nova pravila
zato uvode pojasnjenja i pojednostavljenja, s ciljem otklanjanja svih moguéih sumnji
u tom pogledu. Novi poziv za prikupljanje ponuda nije potreban za modifikacije koje:

o Nisu sustinske, odnosno ne mijenjaju prirodu ili ekonomsku ravnotezu
ugovora,

o Cija vrijednost ne prelazi vrijednosne razrede za primjenu direktiva i koja je
manja od 10% vrijednosti originalnog ugovora za robe i usluge i 15% za radove,

o Su specificirane u ugovoru, bez obzira na njihovu vrijednost,

o0 Proizilaze iz nepredvidivih dogadaja ili se odnose na neophodne dopunske
radove, proizvode i usluge koje, iz tehnickih razloga ili zbog troskova, moze
obezbjediti samo kompanija koje trenutno ima ugovor. U oba slucaja
posljedi¢ni porast cijena ne moze biti ve¢i od 50% vrijednosti inicijalnog
ugovora.

Clan 83. Direktive — Upravljanje - propisuje obaveze trogodisnjeg izvjestavanja,
izmedu ostalog i o slucajevima prevare, korupcije, sukobu interesa i drugim ozbiljnim
nepravilnostima u javnim nabavkama.

Pojedinacni izvjestaji o postupcima za dodjelu ugovora (¢lan 84. Direktive),
podrazumjevaju takoder dio o otkrivenim sukobima interesa i naknadno preduzetim
mjerama.
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2.5 Minimalni standardi Transparency International

Na temelju niza modernih medunarodnih propisa, smjernica i standarda koji
zacrtavaju put nacionalnim legislativama, Transparency International je takode razvio
odredene osnovne principe i minimalne standarde za suzbijanje korupcije u javnim
nabavkama koji se mogu nac¢i u Prakticnom vodi¢u za suzbijanje korupcije u javnim
nabavkamas. Vodi¢ sadrzi jo$ i kriticne tacke tokom cijelog ciklusa nabavki koje
ucesnici i kontrolori éesto previde, kao i detaljne korake koje javni sluzbenici, privatni
sektor i civilno drustvo trebaju da preduzmu, zajedno ili pojedinac¢no, da bi se osigurao
integritet procesa.

U nastavku su navedeni samo osnovni standardi vezani za princip integriteta,
obzirom da je prevencija sukoba interesa upravo prevashodno pitanje integriteta:

1. Upravni procesi i odluke moraju biti u skladu sa pravilima. Pravila bi trebala
omogucditi ograni¢en prostor za diskreciono odlucivanje.

2. Vlade bi trebale implementirati kodeks ponasanja u skladu sa strogom
antikoruptivnom politikom i omoguéiti odgovaraju¢u obuku ugovornim organima i
njihovim uposlenicima. Politika bi trebala:

« Istadi posvecenost integritetu i etickom ponasSanju, ukljuéujuéi i obavezu
uzdrzavanja od tajnih dogovora, davanja ili primanja mita i olaksica kod
placanja.

« Opisati i upravljati sukobima interesa.

« Zahtijevati objelodanjivanje od strane zvani¢nika ukljucenih u proces javne
nabavke njihove finansijske imovine, iznosa i izvora bilo kakvih vanbudzetskih
prihoda, iznosa i izvora prihoda bliskih ¢lanova porodice i bilo kojih drugih
aktivnosti u kojima je zvani¢nik imao rukovodeéu ulogu, kao §to je ¢lanstvo u
upravnim odborima humanitarnih organizacija.

« U¢initi javnosti dostupne izvjeStaje o imovini visih rukovodioca.
« Ukljuciti mehanizme za zalbe u procesu nabavki.
« Obezbijediti anonimne i sigurne mehanizme za zvizdace.

3. Politika za ponudace unutar privatnog sektora bi trebala ukljucivati kodeks
ponasanja za rukovodioce i zaposlene koji zagovara predanost etici i integritetu, kako
bi se suzdrzali od koruptivnog ponasanja. Takode bi se trebala osvrnuti i na pitanja
politi¢kih donacija, donacija u dobrotvorne svrhe i sponzorisanja drzavnih aktivnosti.

4. Ucesc¢e na tenderima bi trebalo dozvoliti samo kompanijama koje su implementirale
kodeks ponasanja, na osnovu kojeg se kompanija i njeni zaposleni obavezuju da ¢e
posStovati strogu antikoruptivnu politiku i potvrduju da nikakvo nezakonitno
ponasanje nije uklju¢eno u njihovu ponudu.

5 Curbing Corruption in Public Procurement - A Practical Guide, Transparency International, 2014
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5. Kompaniji moze biti dozvoljeno da ucestvuje na tenderu samo ako je vlasnicka
struktura jasna i dostupna javnosti.

6. Svi ugovori izmedu ugovornih organa i njihovih izvodaca, dobavljaca i pruzatelja
usluga moraju zahtijevati da se sve strane ponasaju u skladu sa strogom
antikoruptivnom politikom.

Za nabavke iznad odredenog nivoa, ugovorni organi bi trebalo da razmotre opciju
primjene ,Pakta o integritetu®, pri ¢emu obavezu suzdrzavanja od koruptivnog
ponasanja nadgleda nezavisno nadzorno tijelo.

7. Zaposleni koji rade na fazi planiranja bi trebali biti razdvojeni od onih koji rade na
drugim fazama u ciklusu nabavke i, koliko god je moguce, trebalo bi kadar koji je
ukljucen u evaluaciju implementacije ugovora drzati odvojeno od onog koji je ukljucen
u druge faze. U svakom slucaju, trebalo bi angazovati jednog sluzbenika za nadgledanje
cijelog procesa.

8. Kljuéne odluke bi se trebale donositi konsenzusom, koristec¢i za to odbore, kao Sto
je evaluacioni odbor tj. komisija za nabavke.

9. Zaposlene na osjetljivim pozicijama bi trebalo redovno rotirati.

3. Propisi o sukobu interesa u Bosni i Hercegovini

Sukob interesa je u fokusu brojnih propisa u Bosni i Hercegovini u poslednjih petnaest
godina, koji se odnose na razlic¢ite BiH administrativne nivoe i razlicite javne funkcije.
Pored same zastite integriteta javne sluzbe, njihova je posebna vaznost bila u domenu
osiguranja da se procesi tranzicije odvijaju na nacin koji ¢e limitirati moguénosti
pojedinaca da rukovodeni privatnim interesom neopravdano dodu do imovine koja je
trazila nove vlasnike. Danas su ovi propisi brojni, od strateskih dokumenata na svim
administrativnim nivoima, preko zakona o Agenciji za prevenciju korupcije i
koordinaciju borbe protiv korupcije, zakona o sukobu interesa na drzavnom,
entitetskom i nivou Brcko distrikta BiH, a koji se odnose na izabrane zvanicnike,
nosioce izvrsnih funkcija i savjetnike, preko zakona o drzavnoj sluzbi i sluzbenicima,
propisa za ostale specifiéne profesije (policijski sluzbenici, poreska administracija,
pravosude itd.), Zakona o javnim nabavkama, pa sve do raznih eti¢kih i kodeksa
ponasanja za razli¢ite administrativne nivoe i oblasti, pravilnika (u kontekstu ovog
dokumenta, narocito je vazan Pravilnik o uspostavljanju i radu Komisije za nabavke,
kao jedan od podzakonskih akata koji proizilaze iz Zakona o javnim nabavkama BiH)
itd.

Navedena regulativa nije sasvim uskladena, niti medusobno, niti sa vazeéim
medunarodnim standardima i preporukama, sto dovodi do brojnih problema u praksi
i kontinuiranih napora na njenom usaglasavanju i unapredenju.
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4. Znakovi upozorenja u razlicitim fazama ciklusa javne
nabavke®

Znak upozorenja (eng. Red flag ili crvena zastavica) pokazatelj je moguce prevare ili korupcije,
odnosno znak da nesto nije u redu sa postupkom javne nabavke i da je potrebna dalja istraga.
U pitanju je element ili niz elemenata koji su neobicni po prirodi ili se razlikuju od uobicajene
prakse.

U javnim nabavama se moZe pojaviti niz znakova upozorenja po razli¢itim fazama ciklusa i
njihovo prisustvo bi trebalo da pobudi oprez kod osoblja i rukovodioca ugovornog organa. Oni
moraju preduzeti nuzne radnje kako bi potvrdili ili otklonili rizik od sukoba interesa. Postojanje
znaka upozorenja ne znaci da je doslo ili da bi moglo do¢i do prevare, ve¢ da situaciju treba
pazljivo pratiti i nadzirati.

U nastavku su navedeni tipi¢ni slucajevi sumnje na prevaru u vezi sa sukobom interesa u
razli¢itim fazama postupka, te su navedeni primjeri onoga sto se dogada u praksi.

Neki od tih znakova upozorenja su uobiéajeni i mogu se primijeniti na razlicite situacije, ne
samo na sukob interesa. Vazno je imati na umu da su znakovi upozorenja pokazatelji koji
ukazuju na potrebu provjera prvog nivoa, s ciljem otklanjanja sumnje ili potvrdivanja
vjerovatnosti pojave prevare ili nepravilnosti. Sljedeci znakovi upozorenja trebali bi dovesti do
daljih, detaljnijih provjera, kako bi se otklonila ili potvrdila sama pojava sukoba interesa.

4.1 Priprema i pokretanje postupka

Pitanje sukoba interesa mora se postavljati ve¢ od pripremne faze postupka. Prilikom izrade
tenderske dokumentacije, ugovornom organu mogu biti potrebne vanjske studije ili misljenja
iz spoljnih izvora, pa se moze dogoditi da je u odredenoj mjeri i tenderska dokumentacija
bazirana na savjetima i izvjeStajima spoljnih stru¢njaka. To moze uticati i na odluke ugovornog
organa o vrsti postupka, izradu obavjestenja o nabavci, ostalu dokumentaciju, specifikacije i
nacrt ugovora. Stoga bi ugovorni organ trebao preduzeti nuzne mjere za sprjecavanje sukoba
interesa od prve faze pripreme dokumenata.

Rizici u vezi sa sukobom interesa u ovoj fazi odnose se na to da neko ko ucestvuje u
izradi dokumenata moze direktno ili indirektno pokusati uticati na postupak nabavke,
kako bi omoguc¢io ucestvovanje rodaku, prijatelju ili trgovackom ili finansijskom
partneru.

Znakovi upozorenja:

> neuobicajeno (nenormalno) ponasanje radnika koji insistira na dobijanju
informacija o postupku, iako to nije njegova odgovornost;

6 Evropska komisija, Evropski ured za borbu protiv prevara (OLAF), Utvrdivanje sukoba interesa u
postupcima javne nabave za strukturna djelovanja - Prakti¢ni vodi¢ za rukovoditelje
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zaposleni u ugovornom organu ima rodake ili druge bliske osobe koje rade za
kompaniju koja je podnijela ponudu;

zaposleni ugovornog organa je neposredno prije tog zaposlenja radio za
kompaniju koja moZze dostaviti ponudu;

visi zvani¢nik odgovoran za pripremu dokumentacije zahtijeva angazovanje
vanjskih stru¢njaka, iako postoji pretpostavka da za time nema potrebe;

vrsenje pritiska za izradom specificne studije u pripremi dokumentacije;

osoba odgovorna za pripremu postupka dostavlja dokumentaciju sa toliko
zakasnjenja da nema vremena za njenu temeljnu i pazljivu kontrolu prije
pocetka postupka;

izbor pregovarackog postupka iako postoje uslovi za primjenu otvorenog
postupka;

za kratko vrijeme se dodjeljuju dva ili viSe ugovora sa istim predmetom
nabavke, ¢ime se ogranicava konkurencija;

postoje neutemeljeni kriteriji za odabir ili kriteriji koji pogoduju odredenoj
kompaniji ili ponudi;

pravila za nabavku su previSe stroga i restriktivna i dozvoljavaju samo jednoj
kompaniji da dostavi ponudu.

Primjer: Jedan od ponudaca ucestvuje u postupku pripreme i dobija dodatne informacije
prije pokretanja postupka. To onemoguéuje drugim ponudacima da pobijede na tenderu i
predstavlja sukob interesa.

Rizici u vezi sa sukobom interesa - Informacije o tenderskom postupku mozda su procurile
u javnost.

Primjer: Zaposlenik ucéestvuje u izradi ili ispravljanju tenderske dokumentacije za postupak
javne nabavke, te nakon toga daje otkaz i zaposljava se u preduzecu koje ubrzo nakon toga
dostavlja ponudu.

PREPORUKE:
Potraziti znakove upozorenja u ponudama.
% Osigurati postojanje pravnih lijekova.

4.2 Postupak poziva, ocjenjivanje ponuda i kona¢na odluka

Nakon isteka roka za dostavu ponuda, ugovorni organ pregleda uskladenost svih pristiglih
ponuda i ocjenjuje ih. Ukoliko je primjenjivo, ugovorni organ moze traziti od ponudaca da
poprave nedostatke ili dostave dodatne informacije ili dodatna objasnjenja. Ugovorni organ
odlucuje koje su ponude valjane na osnovu kriterija navedenih u dokumentaciji. Komisija za
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ocjenjivanje ponuda priprema pisanu ocjenu i preporuku. Odluku o izboru donosi odgovorno
lice u ugovornom organu.

Rizici u vezi sa sukobom interesa:

- Zaprimljene ponude su izmijenjene kako bi se prikrilo da ponudac nije ponudu dostavio
u roku ili da nije dostavio svu trazenu dokumentaciju.

- Clan odbora za ocjenjivanje moze pokusati zavarati ili vrsiti pritisak na druge ¢lanove
kako bi uticao na njihovu kona¢nu odluku, na primjer pogresnim tumacenjem pravila.

Znakovi upozorenja:

> postoje ocigledne izmjene u zvani¢noj dokumentaciji ili potvrdama o
pribavljanju dokumenata (npr. grebanje, prepravljanje, dodavanje, itd.);

» c¢lanovi Komisije za ocjenjivanje nemaju potrebnu ekspertizu za ocjenu ponude
koju je podnijela samo jedna osoba/pravno lice sa specifiénim
kompetencijama;

» metodologija za evaluaciju ponuda daje preveliki znacaj subjektivnim
elementima;

» odsustvo dostavljanja obaveznih informacija od strane ucesnika koji je
pobijedio na tenderu;

» informacije dobijene od pobijednika tendera su povezane sa zaposlenim kod
ugovornog organa (npr. adresa zaposlenog, telefonski broj, e-mail adresa);

> adresa uspjesnog dobavljaca je nepotpuna i upucuje samo na postu, bez broja
telefona i adrese (fiktivna kompanija);

> specifikacije su veoma sli¢ne proizvodima ili uslugama pobjednicke kompanije,
pogotovo ako ukljuc¢uju skup vrlo specifi¢nih zahtjeva na koje samo mali broj
trziSnih aktera moze odgovoriti;

» mali broj kompanija je otkupio/preuzeo tendersku dokumentaciju, pogotovo
ako ih vise od polovine odustane;

> potpisan je ugovor sa nepoznatom kompanijom koja nema prethodno iskustvo
sa predmetom nabavke.

PREPORUKE:

% Osigurati da se ¢lanovi komisije za ocjenu ponuda biraju u skladu s uspostavljenim
pravilima.

% Osigurati da je komisiji za ocjenu ponuda dostupan sluzbenik zaduzen za javne nabavke

koji moze odgovoriti na eventualna proceduralna pitanja.

Osigurati da komisija za nabavke ima potrebnu tehnicku struénost za ocjenjivanje ponuda.

Provjeriti da li su clanovi komisije potpisali izjavu u kojoj stoji da nemaju sukob interesa u

obavljanju svojih zadataka, kao Sto je trenutna ili prethodna povezanost s jednim od

ponudaca.
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4.3 IzvrSavanje i izmjene javnih ugovora

Svaki ugovor dodijeljen u okviru postupka javne nabave mora se izvrSavati u skladu sa
zahtjevima propisanim u pozivu za podnosSenje ponuda i tehnickim specifikacijama, te u
rokovima propisanim u pozivu. Stranke mogu imati moguénost malo izmijeniti dio ugovora,
ako mogu dokazati da se izmjena inicijalno nije mogla predvidjeti i da ne narusava znacajno
prvobitne ekonomske uslove tendera.

Rizici u vezi sa sukobom interesa:

Ugovor nije izraden u skladu s pravilima i/ili tehi¢kim specifikacijama i tenderskom
dokumentacijom.

Ugovor se loSe izvrsava.

Ugovor se lose nadzire.

Prihvataju se lazne izjave.

Znakovi upozorenja

>

izmjena standardnih ugovornih klauzula (vezano za provodenje kontrole,
penale i naknadu Stete, pravne lijekove, itd.);

specifikacije, vremenski plan, ponuda itd. se ne primjenjuju na ugovor;

ime i pravni oblik kompanije su promijenjeni, a odgovorno lice ne obavjestava
nikoga o promjeni;

brojni ili sumnjivi nalozi za promjene se narocito vrse kod ponudaca koje je
odobrio isti sluzbenik;

kod velikih narudzbi, kada je uoceno dugo i neobjasnjeno kasnjenje izmedu
objavljivanja dobitnika tendera i potpisivanja ugovora (dobavlja¢ mozda odbija
da plati ili da pregovara o zahtjevu za podmicéivanjem);

napravljene su znacajne izmjene u tehnickim specifikacijama ili uslovima
implementacije;

kvalitet predmeta nabavki koje treba isporuditi se smanjuje, bez odgovarajuceg
smanjenja placanja;

broj inicijalno ugovorenih radni sati se poveéava, bez odgovarajuceg povecanja
upotrijebljenih materijala;

nedostatak ugovora ili dokumentacije kojom bi se opravdala odredena
kupovina;

u radu sa dokumentacijom, ponasanje odgovorne osobe je neuobi¢ajeno: ne
odgovara na pitanja menadZmenta o neobjasnjivim kasnjenjima, planovima i
nedostaju¢im dokumentima;

postoji mnogo zalbi i ponistenih postupaka nabavki ugovornog organa;

postoje promjene u kvalitetu, kolicini ili specifikaciji roba i usluga iz ugovora,
a koje odstupaju od tenderske dokumentacije (uslovi, tehnicke specifikacije,
itd.).
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PREPORUKE:

% Detaljno procijeniti sve eventualne zahtjeve za promjenu narudzbe, provjeriti njihovu
legitimnost i zatraziti prate¢u dokumentaciju, ako je prikladno, prije pristanka na
promjenu narudzbe.

% Zavrijeme nadzora visokorizi¢nih projekata, traziti od klijenata da obavijeste banku u
sluéaju bilo kakvih izmjena narudzbi za bilo koji od potpisanih ugovora i za bilo koji iznos.

+ Koristiti nadzorne timove u svrhu provjere da kljucni proizvodi, radovi i usluge zaista
postoje. Nadzorom se moze potvrditi da je napredak u radovima u skladu sa izdanim
potvrdama o zavrsetku, da je prate¢a dokumentacija adekvatna, da sluzbenici ispravno
potvrduju da su proizvodi i usluge primljeni na vrijeme.

% Traziti nezavisne godisnje tehnicke i finansijske revizije te revizije postupaka javnih

nabavki za visokorizi¢ne projekte.

UKkljuditi terenske posjete tehnickih stru¢njaka za vrijeme nadzora.

Uvesti osposobljavanje za upravljanje projektom za rukovodece projektno osoblje.

Kao dio revizije upravljanja postupcima javne nabavke i finansijama, posebno provijeriti

nadzor nad upravljanjem ugovorom - popisi pla¢anja po ugovoru ili izvodacu, provjere

dvostrukih plac¢anja i potvrde o primljenoj robi i uslugama.

% Uvesti jasne i precizne procedure rjeSavanja prituzbi i njihovo objavljivanje.

X/
X4

L)

X/
X4

L)

R/
A X4

5. Smjernice za izradu internih akata o sprje¢avanju sukoba
interesa

Pravila vezana za sukob interesa i korupciju su neizostavan dio etickih i/ili kodeksa
ponasanja i drugih (internih) akata, bilo da se radi o javnom ili privatnom sektoru.
Njihova svrha je da, rukovode¢i se osnovnim etickim i drugim relevantnim principima,
propiSu brojne moguce situacije sukoba interesa i njihovo preveniranje, nacine
uklanjanja i upravljanje u slucajevima kada ih je nemoguce otkloniti. U zavisnosti od
konkretnih profesija, ove odredbe se podesavaju tako da obuhvate Sirok spektar
situacija, povezanih lica, zabrane primanja poklona i njihovo prijavljivanje ukoliko se
ne mogu izbjeci, nespojivosti sa drugim funkcijama, limitiranje drugih aktivnosti van
osnovne sluzbe, izjavljivanje imovine i interesa sebe i povezanih lica, uklanjanje iz
kompromitovanog procesa donoSenja odluka, postupanje sa povjerljivim
informacijama, obavezu prijavljivanja sukoba interesa i korupcije itd.

Neki od tipi¢nih elemenata akata koji tretiraju sukob interesa bili bi sljedeci:

Opste odredbe

U ovom dijelu se obi¢no navodi svrha i obuhvat konkretnog akta (za situacije sukoba
interesa daju se definicije osoba na koje se akt odnosi, ukljucujuci i sva povezana lica,
bilo da se radi o blisko povezanim licima (obi¢no bliskim srodnicima) ili drugim
interesno povezanim licima.
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Osnovni principi

Principi su svojevrsni eticki uslovi ili o¢ekivanja ponasanja. Neki od osnovnih principa
koji se navode u kodeksima i drugim internim aktima su: postupanje iskljuéivo u
javnom, odnosno interesu kompanije; transparentnost; integritet (nedovodenje u
finansijske i druge odnose zavisnosti prema spoljnim licima ili organizacijama, a koji
bi mogli uticati na obavljanje osnovnih duznosti); nepristrasnost i objektivnost;
odgovornost (za sopstvene odluke i aktivnosti ka javnosti, kao i pokoravanje nadzoru);
zakonitost; otvorenost; postenje (deklarisanje svih li¢nih interesa i preduzimanje
mjera da se izbjegnu eventualni sukobi), efikasnost; vodstvo (promovisanje osnovnih
principa putem sopstvenog primjera) itd.

Posebne oblasti sprec¢avanja sukoba interesa
Nespojivost i dodatne aktivnosti

Za nosioce razli¢itih funkcija u javnom sektoru nespojivosti i zabrane dodatnih
aktivnosti propisani su odgovaraju¢im zakonima o sukobu interesa, drZavnoj
sluzbi/sluzbenicima i odnosnim kodeksima, te Zakonom o javnim nabavkama i
prate¢cim podzakonskim aktima, prije svega Pravilnikom o uspostavljanju i radu
komisije za nabavke.

Osnovna pravila odnose se na zabranu svakog nespojivog i dodatnog angazmana koji
moze izazvati sukob interesa, ukljucujuéi, gdje je prigodno, i ograniéenja za blisko
povezana lica. Posebno su propisane zabrane uces¢a u vlasnistvu ili odlucivanju u
kompanijama koje posluju sa javnim sektorom, ukljucujuéi prethodne i buduée
angazmane za odredeni period, kao i politicke afilijacije, ukljucuju¢i donacije
politickim strankama i kandidatima koje dovode do sukoba interesa i sli¢no.

Dopustene dodatne aktivnosti su one koje se ticu nastavnih, naucnih, obrazovnih
aktivnosti; angazmani po sluzbenoj duznosti; ¢lanstvo u gradanskim asocijacijama i
srodne aktivnosti, ukoliko ne dovode do sukoba interesa.

Za poslovni sektor, u ovom su kontekstu posebno vazne odredbe o tzv. zabrani
konkurencije, odnosno zabrani obavljanja konkurentske djelatnosti u sopstvenom
aranzmanu ili putem ugovornog odnosa sa drugim poslovnim subjektima srodne
djelatnosti.

U svakom sluéaju, bez obzira da li se radi o javnom ili privatnom sektoru, za vrSenje
bilo kakvih dodatnih aktivnosti, osim onih koje su eksplicitno dopustene, potrebno je
dobiti saglasnost rukovodioca.

Za situacije u kojima zaposleni nisu sigurni da li odredeni dodatni angaZzman
predstavlja neki od sukoba interesa, na raspolaganju trebaju imati osobu (npr.
Sluzbenika za etiku) ili sluzbu koja ¢e ih posavjetovati.

Za krsenje propisanih odredbi trebaju se podrazumijevati odgovarajuce sankcije.
Izvjestavanje o imovini, prihodima, obavezama i interesima

Izjave o (ne)postojanju sukoba interesa, te pratece izjave o imovini, prihodima i
obavezama, klju¢ne su za utvrdivanje sukoba interesa i njima treba posvetiti posebnu
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paznju, i to kako iz ugla pravovremenog izvjestavanja svih lica na koja se ove obaveze
odnose, tako i na kontrolu istinitosti podataka u izjavama.

Izjave o interesima treba razlikovati od finansijskih izvjestaja koji imaju dodatnu ulogu
kontrole, narocito pravovremenog utvrdivanja eventualnog neopravdanog bogacenja.

Kada su u pitanju javne nabavke, izjave bi se za javna tijela trebale odnositi na
rukovodioce, ¢lanove upravnog odbora, osobe koje ucestvuju u pripremi tenderske
dokumentacije, ¢lanove komisije za nabavke i eventualne spoljne saradnike koji
ucestvuju u pripremi dokumentacije ili ocjenjivanju ponuda. Drugim rije¢ima,
potrebno je obuhvatiti sva lica koja mogu, ili se ¢ini da mogu, uticati na postupak javne
nabavke u svim fazama njenog ciklusa. Izjave se podnose i za povezana lica.

U skladu sa medunarodnim standardima, sve je navedene izjave potrebno dostavljati
na pocéetku odredenog mandata/sluzbe/posla, u pravilnim vremenskim razmacima, te
svaki put kada dode do odredene promjene.

Kontrolu podataka iz izvjeStaja treba vrsiti koristeéi kako mehanizme interne kontrole,
tako i eksterne mehanizme (podatke iz povezanih javnih sluzbi — poslovnih registara,
poreskih i drugih sluzbi, podatke koje objavljuju mediji, zvizda¢i i druge
zainteresovane strane).

Sankcije za nedostavljanje ili dostavljanje neta¢nih podataka trebaju biti srazmjerne i
kre¢u se od blazih disciplinskih mjera, do onih koji ukljucuju elemente krivi¢ne
odgovornosti.

Ugovore sklopljene u situacijama sukoba interesa treba smatrati nistavim.
Nepotizam

Ove se odredbe uglavnom odnose na sprecavanja davanja privilegovanog polozaja
srodnicima i drugim blisko povezanim licima prilikom zaposljavanja ili drugog oblika
angazmana  (ekspertski, konsultantski, savjetnicki i drugi) u datu
instituciju/kompaniju.

I u ovim situacijama je akcenat na li¢noj odgovornosti, prijavi i izuzimanju iz svih
situacija koje mogu dovesti u povlasteni polozaj navedena lica, kao i na primjeni
odgovarajucih sankcija u slu¢aju nepostovanja propisanih odredbi.

U sludajevima kada se sukob interesa ne moze izbje¢i (na primjer kada ¢lanovi familije
rade u istoj instituciji), jer bi u suprotnom doslo do ogranicenja drugih ustavom
zagarantovanih prava kao $to je pravo na rad, jedno od pravila osiguranja od sukoba
interesa je da ¢lan familije nije neposredni rukovodilac zaposlenom i sli¢no.

Pokloni i druge koristi

Ovdje je vazno prvo odrediti da li se radi o privatnim poklonima, koji nisu vezani za
obavljanje redovne duznosti, ili pak onima koji su vezi sa njom i koji mogu dovesti do
sukoba interesa.

Poklon moze da bude novcani ili nenovéani, npr. u obliku hartija od vrijednosti,
plemenitih metala, umjetnina, te u formi nekretnina ili pokretne imovine, a to mogu
biti i simboli¢ni i protokolarni pokloni.
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Druge koristi (pogodnosti i usluge) mogu da uklju¢uju putovanja, stipendije,
gostoprimstva, popuste, pozajmice i kredite, nasljedstva, besplatne usluge, oprost
duga, itd.

Kao osnovno pravilo potrebno je zabraniti davanje, trazenje i primanje poklona iznad
odredene vrijednosti na godiSnjem nivou. Ta bi se zabrana trebala odnositi i na
povezana lica, ukoliko je poklon u vezi sa obavljanjem osnovne duznosti.

Izuzeci od ovog pravila obi¢no se propisuju za poklone niZe vrijednosti, te protokolarne
i sli¢ne poklone koji su u duhu poslovne saradnje ili su uruceni na javnim skupovima
kada ih je neprikladno odbiti.

Politika vezana za poklone i druge koristi obavezno sadrzi i obaveze internog
prijavljivanja svih dopustenih primljenih poklona, kao i onih koji nisu dopusteni, a
koji su nehotice ili u neznanju primljeni. Prijavljivanje, uklju¢uju¢i novcanu
protuvrijednost poklona, obi¢no se vrsi rukovodiocu, a poklon, ukoliko nije privatne
prirode, ostaje u vlasnistvu institucije/kompanije.

U slucaju eventualnih nedoumica, zaposlenima treba da stoji na raspolaganju
mogucnost savjetovanja sa nadleznom osobom (sluzbenik za etiku ili drugo lice u
instituciji/kompaniji)

Konac¢no, ponasanje mimo propisanog smatra se prekrsajem i treba da sa sobom
povlaci odredene, propisane sankcije.

Kontakti sa treéim licima i zloupotreba povjerljivih informacija

Povjerljivost informacija koje se po vaze¢im propisima ne smatraju javnim, ili to
barem nisu odredeni vremenski period, vazno je za sve oblike prevencije sukoba
interesa, a naroCito u oblasti javnih nabavki. Naime, posjedovanje odredenih
informacija prije drugih ponudaca, moze odrediti pobjednika tendera u slucajevima
kratkih rokova za dostavljanje ponuda. Takoder, proces prethodnih konsultacija,
ukoliko nije transparentan, sam po sebi predstavlja sukob interesa.

Odredbama kojima se normira ¢uvanje povjerljivih informacija treba obuhvatiti sve
informacije koje se smatraju tajnim po drugim propisima (o zastiti tajnih podataka,
liénih podataka, sluzbenoj tajni itd.) ili se referirati na njih.

Zabrane odavanja povjerljivih informacija se cesto protezu i na period nakon
odredenog zaposlenja u javnom ili privatnom sektoru, a za profesije koje su posebno
osjetljive (sigurnosne sluzbe, policija i slicno) one iznose i viSe decenija.

Kontakte sa tre¢im licima koji su na neki nac¢in ukljuceni u postupke u toku (na primjer
u tendersku proceduru koja nije zavrSena) takode treba maksimalno ograniciti jer
predstavljaju percipirani sukob interesa i Stete imidzu institucije/preduzeca.

Informacije koje se daju medijima takode trebaju biti izbalansirane i ne smiju odavati
tajne ili promovisati, na primjer, odredene poslovne subjekte ili komercijalne
aktivnosti.

Nepostupanje u skladu sa pravilima takode treba da povlaci odredene disciplinske i
prema potrebi druge mjere.
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Ostalo

Pored navedenog, tipi¢cne odredbe vezane za sukob interesa odnose se i na upotrebu
javne ili imovine kompanije u privatne svrhe (koristenje vozila, racunara, telefona i
sl.), licno ponasanje koje moze kompromitovati instituciju/preduzece, davanje
donacija razli¢itim organizacijama i udruzenjima, olaksice u pla¢anju i niz drugih
oblasti u zavisnosti od osnovne djelatnosti institucije/kompanije u pitanju.

Ostale mjere za upravljanje sukobom interesa

Da bi politika sukoba interesa u jednoj javnoj instituciji ili privatnoj kompaniji bila
efikasna, neophodno je liderstvo koje nema toleranciju prema korupciji. U skladu sa
time, sve navedene i eventualne druge mjere se moraju dosljedno primjenjivati,
azurirati u sluc¢ajevima nastanka bilo kakvih novih okolnosti, a mehanizmi interne
kontrole trebaju da podrzavaju navedene opste i posebne politike.

Redovna edukacija zaposlenih i tre¢ih strana o pravilima institucije/kompanije
kljucna je za razumijevanje i pravilnu primjenu ovih odredbi, a mehanizmi internog i
eksternog prijavljivanja neregularnosti, bilo da se radi o sukobu interesa ili je on ve¢
prerastao u korupciju, moraju biti osigurani i iskomunicirani za svim zaposlenima i
tre¢im stranama, bez obzira da li dolaze iz javnog ili privatnog sektora.
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