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1 Uvod

Ovaj Priruc¢nik je kreiran u sklopu projekta ,Jacanje uce$ca malih i srednjih preduzeca i
kapaciteta lokalnih ugovornih organa u sistemu javnih nabavki u Bosni i Hercegovini“ koji
finansira Vlada Ujedinjenog Kraljevstva kroz Good Governance Fund, a implementira
konzorcijum na celu sa PwC BiH. Cilj Priru¢nika je da pruzi viSe informacija o nacinima
narusavanja integriteta i preventivnim mjerama koje se mogu preduzeti kada je u pitanju borba
protiv korupcije. Takode treba da pruZi osnovu za pripremu dodatnog modula za trening
predstavnika ugovornih organa i predstavnika ponudaca kada su u pitanju rizici narusavanja
integriteta i mogucnost pojave korupcije prilikom provodenja javnih nabavki.

Do danas je ustanovljeno da los sistem javnih nabavki, kako u razvijenim, tako i u zemljama u
razvoju, negativno uti¢e na odrzivi razvoj i ekonomski rast. Istovremeno, javne nabavke su jako
osjetljiv segment regulisanja javnog sektora, gdje propusti u njihovom regulisanju imaju
strasne posljedice po korupciju i koruptivne prakse, a ujedno i na demokratske procese u jednoj
zemlji. Kodifikacije normi u okviru sistema javnih nabavki zahtijevaju jasno razumijevanje i
¢vstu posvecenost svih aktera — vlasti, poslovnog sektora i drustva. Stoga je jako znacajno da
se prilikom razvoja sistema javnih nabavki ukljuce svi relevantni akteri, s ciljem definisanje
konkretnih mjera koje su usmjerene na pitanja odgovornosti, transparentnosti i integriteta na
svim nivoima drustvenog, politi¢kog i ekonomskog sistema.

Sam prirucnik se bavi sa nekoliko stvari. Polaznu osnovu ¢ini generalan osvrt na korupciju i
uzroke odnosno posljedice njene prisutnosti u jednom drustvu. Kako je evidentno da je sama
korupcija prisutna u svim zemljama svijeta, te u razli¢itim segmentima drustva, priru¢nik se
vise osvrée na oblast javnih nabavki i pojavu korupcije u okviru provodenja postupaka javnih
nabavki. S tim u vezi su analizirani i rizici koji narusavaju integritet u postupcima javnih
nabavki, a koji posljedi¢no mogu dovesti do pojave znacajne korupcije. Na kraju su analizirani
pojedini antikorupcioni mehanizmi kojima se moZe znacajno uticati na smanjenje i
eliminisanje korupcije u javnim nabavkama.
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2 Generalno o korupciji

Korupcija je jedan od najvecih problema savremenog demokratskog svijeta. Ovaj fenomen je
globalno prepoznat kao kljuéna prepreka razvoju drustva. Korupcija podriva povjerenje
gradana u institucije, ugrozava stabilnost i razvoj drustva, potkopava vladavinu zakona i
ljudska prava i slobode, urusava dobro upravljanje, pravi¢nost i socijalnu pravdu. Posebno
teske posljedice korupcija ostavlja na moralne temelje ljudske zajednice i osnovne eticke
vrijednosti drustva.! Bosna i Hercegovina, naravno, nije jedina drzava koja je teSko pogodena
koruptivnim djelovanjem i ponasanjem u svim oblastima Zivota, ali je kao zemlja u tranziciji i
postkonflikino drustvo posebno izlozena teskim posljedicama korupcije, sto zbog nedovoljno
izgradenih institucionalnih kapaciteta za borbu protiv ove pojave, $to zbog nedovoljno
razvijene transparentnosti i odgovornosti. Korupcija je sistemski problem i kao takav zahtijeva
stratesko i sveobuhvatno djelovanje u nekoliko pravaca, prvenstveno na polju prevencije i
edukacije. Prema procjenama Europske komisije (European Commission, 2014.a) godisnji
ekonomski troskovi uzrokovani korupcijom u Europskoj uniji su procijenjeni na oko 120
milijardi eura. Generalno, pojava korupcije smanjuje nivo investicija, narusava pravedno
trziSno takmicenje u unutrasnjem trzistu i ima negativne posljedice na javne finansije
(European Commission, 2014.a).

Kada govorimo o definiciji korupcije, najéeSée se spominje ona u kojoj se “korupcija
karakterizira kao nastojanje da se bogatstvo ili mo¢ steknu nezakonitim sredstvima - licna
dobit na javni ra¢un”. Cesto se navodi da korupcija predstavlja svaki oblik zloupotrebe poloZaja
i ovlastenja radi li¢ne ili grupne koristi, bilo da se radi o javnom ili privatnom sektoru. U uzem
smislu, korupcija je zloupotreba poloZaja i krSenje zakona zbog pribavljanja odredene,
najceste, materijalne koristi. Korupcija oznacava postupak u kojem najmanje dvije osobe
nedopustenom razmjenom radi ostvarivanja li¢ne koristi postupaju na Stetu javnog interesa,
krSe¢i moralne i pravne norme. U pravnom smislu, korupcija (lat. corruptus — unistiti,
pokvariti, lomiti, kidati) predstavlja krivicno djelo zloupotrebe polozaja ili ovlasti od strane
osobe ili osoba koje obnasaju javnu funkeiju u upravi, sudskoj vlasti, privredi, politici, $kolstvu,
zdravstvu, itd., radi sticanja materijalne ili nematerijalne koristi koja nema pravno uporiste.

Korupcija predstavlja sticanje licne dobiti na osnovu zloupotrebe javne funkcije i poloZaja.
Generalno, ona zavisi od nekoliko faktora kao $to su korist koja se pribavlja kroz samu
korupciju, cijena koja se placa za uslugu koja je predmet korupcije, vjerovatnoéa detekcije
jedne koruptivne transkacije ili dogadaja, te veli¢ina kazne koja ocekuje strane u koruptivnoj
transkaciji ili dogadaju. Ne postoji nista Sto bi uticalo na pojavu korupcije, osim vjerovatnoce
detekcije koruptivnog posla i visine sankcija za takvo ponasanje. Znaci, u svakom javnom poslu
gdje pojedinac vrsi odredenu javnu funkeiju postoji mogucnost da se pojavi korupcija ukoliko
se za to stvore odredene pretpostavke.

Uzroci korupcije mogu biti pravni, politicki, institucionalni i ekonomski. Pravni uzroci
korupcije odnose se nekonzistentnost zakonskih propisa, odsustvo adekvatnog ili potpunog
funkcioniranja sektora pravde (sudova i tuzilastava) i objektivnog mjerenja i nadzora njihovog
rada. Politicki uzroci korupcije se zasnivanju na postojanju neformalnih centara mo¢i, na¢inu
funkcioniranja i finansiranja politickih stranaka, neradu inspekcijskih sluzbi, te
rasporedivanju velikog dijela BDP-a od strane drZzave i nepostojanje mehanizama
odgovornosti. Institucionalni uzroci korupcije javljaju se u slucajevima nekvalitetne
organizacijske strukture institucija, administrativni postupaka koji omoguéavaju koruptivne
radnje, nedostatka unutrasnje i vanjske kontrole administracije i administrativnih postupaka,
nekompetentnosti institucija koje su sacinjene od neadekvatnih javnih sluzbi, u kojima se

! Etika i antikorupcija - Kurikulum i priru¢nik za srednje skole (A. Draganic i V. Kelava), CRMA, 2014
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zaposljavanje obavlja po kriterijima stranacke pripadnosti, nepotizma, umjesto po kriterijima
struénosti i profesionalizma. Na kraju, smatra se da su ekonomski uzroci korupcije vidljivi kroz
netransparentnu transformaciju vlasnistva (privatizacijska pljacka), pretjerana, neadekvatna i
nedobronamjerna intervencija drzave u privredu, nepostivanje trzisnih zakonitosti, itd. Kada
se govori o korupciji najceSce se misli na njeno postojanje u javnom sektoru, odnosno korupciju
koja ukljucuje razlicite oblike vlasti na drzavnom i niZim nivoima. Na pojavu korupcije u
javnom sektoru uti¢u mnogobrojni faktori, kao $to su nepostojanje odgovarajucih propisa i
pravila, nepostojanje profesionalne etike, izostanak ili slaba kontrola, netransparentnost i
neodgovornost, slabo imovinsko stanje i mnogi drugi faktori u vezi sa koncentracijom i
povezanoscu politicke i ekonomske moéi u rukama malog broja pripadnika drustva.

Korupcija ima diskrimirajuéi efekat na one osobe koje nisu ukljué¢ene u koruptivne radnje pa
se Cesto desava da se putem korupcije obezbjeduje laksi pristup odredenim javnim uslugama i
poslovima pojedincima dok se vec¢ina diskriminiSe. Korupcija ¢esto dovodi do nepovjerenja
gradana u zakone i vlast, negativno utice na ekonomski razvoj, poti¢e drustvenu i individualnu
nejednakost, te negativno uti¢e na drustvenu stabilnost i opstu socijalnu sigurnost. Posljedice
korupcije se mogu svrstati u 4 grupe: politicke, ekonomske i socijalne, te posljedice krsenja

ljudskih prava.

Politicke posljedice korupcije

Ekonomske posljedice korupcije

Politicke posljedice korupcije su takve da imaju
vrlo negativan efekat na odnos povjerenja
izmedu politicara i gradana na nacin da
ugrozavaju kredibilitet demokratskih
institucija. = Korupcija  direktno  negira
demokratiju, jer raskida vezu povjerenja
izmedu gradana i politicke elite, koja bi ih
trebala pravedno i savjesno zastupati.
Korupcija ugrozava nivo morala u politickom
odlucivanju, stabilnost i povjerenje u
institucije i podiZe stepen nezadovoljstva
gradana. U uslovima nefunkcionisanja pravne
drzave, korupcija postaje jedan od regulatora
drustvenog i ekonomskog sistema.

Ekonomske posljedice korupcije su takve da
ugrozavaju sigurno investiranje i
funkcionisanje samog trziSnog mehanizma.
Djelovanje i poslovanje koje podlijeZe korupciji
dovodi do gubitka budZetskih sredstava kroz
neracionalnu potros$nju, ¢ime se smanjuje
efikasnost javnih sluzbi i njihovih usluga.
Ekonomski razvoj u principu stagnira jer nema
stranih, ali i domaéih, ulaganja. Generalno,
korupcija  obeshrabruje stvaralastvo i
preduzetnistvo, te potice mlade i talentovane
ljude da napuste zemlju u potrazi za "svojom
prilikom". Na kraju treba napomenuti da
korupcija pogoduje razvoju "sive ekonomije" a
time i smanjenju poreskih prihoda kojima se
finansira drzava.

Socijalne posljedice korupcije

Posljedice korupcije u vezi krSenja ljudskih
prava

Direktne socijalne posljedice korupcije jesu
povecanje siromastva, Sto najvisSe pogada
najslabije i nezasticene, uzrokujué¢i porast
nejednakosti medu gradanima, Sto doprinosi
opStem osjecaju nesigurnosti i nezadovoljstva.
Korupcija ima izuzetno Stetne posljedice po
zivote ljudi koji Zive u siromastvu, jer umanjuje
njihove neto prihode, povecava stopu
nezaposlenosti, deformise politike, programe i
strategije ¢iji je cilj da zadovolje potrebe
siromasnog stanovnistva.

Bez obzira o kojem koruptivnom djelu je rijec,
ono uvjek predstavlja negiranje
jednakopravnosti i nediskriminacije gradana,
kao temeljnih principa na kojima pociva
cjelokupan sistem ljudskih prava. Kada je
korupcija Siroko rasprostranjena, gradani
nemaju pristup pravdi, nemaju sigurnost i ne
mogu zastiti svoja sredstva za Zivot. Stoga,
borba protiv korupcije od kljucne je vaznosti za
postovanje i zastitu ljudskih prava gradana u
svakoj drzavi.
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3 Korupcija ujavnim nabavkama

Javne nabavke su institut koji privla¢i mnogo paznje u analizama pravnika, ekonomista i
politikologa Sirom svijeta. I dok se kod nas ovo pitanje uglavnom predstavlja kao ,podrucje
pravne struke“ jer je oblast definisana zakonskim i podzakonskim aktima, pitanje javnih
nabavki se ¢ini mnogo znacajnije za ekonomiste, politikologe ali i sve nosioce javnih funkcija u
jednoj zemlji. Do danas je ustanovljeno da los sistem javnih nabavki, kako u razvijenim, tako i
u zemljama u razvoju, negativno uti¢e na odrzivi razvoj i ekonomski rast. Istovremeno, javne
nabavke su jako osjetljiv segment regulisanja javnog sektora, gdje propusti u njihovom
regulisanju imaju strasne posljedice po korupciju i koruptivne prakse, a ujedno i na
demokratske procese u jednoj zemlji. Kodifikacija normi u okviru sistema javnih nabavki
zahtijevaju jasno razumjevanje i ¢vstu posvecenost svih aktera — vlasti, poslovnog sektora i
drustva. Stoga je jako znacajno da se prilikom razvoja sistema javnih nabavki ukljuée svi
relevantni akteri, s ciljem definisanje konkretnih mjera — preventivnih ali i kaznenih — koje su
usmjerene na pitanja odgovornosti, transparentnosti i (ne)poStenja na svim nivoima
drustvenog, politickog i ekonomskog sistema. Posmatrajuéi sisteme javnih nabavki po
zemljama Evrope, vidljivo je da je ve¢ina pociva na istim principama organizacije, sa skoro
istovjetnim procedurama i pravilima. Medutim, razlike koje se pojavljuju, a koje imaju uticaj
na mogucnost pojave korupcije, se odnose na prakticnu primjenu, monitoring, institucionalni
okvir, te stepen primjene zakonom propisanih pravila i procedura.

Javnu nabavku u uZem smislu ¢ini sam postupak javne nabavke, kao skup radnji i akata koje
preduzima i donosi ugovorni organ u cilju izbora najpovoljnije ponude sa ¢ijim ponudacem ¢e
zakljuciti ugovor, dok javnu nabavku u Sirem smislu, pored postupka javne nabavke, ¢ini i ono
sto prethodi sprovodenju tog postupka, a to je istrazivanje trzista i planiranje, kao i ono sto
slijedi nakon sprovedenog postupka javne nabavke, a to je izvrSenje zakljuéenog ugovora o
javnoj nabaveci.

Primjetno je da korupcija u javnim nabavkama mozZe nastati u svim fazama provodenja
postupaka i procedura javnih nabavki. Istovremeno, ona moze biti rezultat aktivnosti obe
strane, kako javnog sluzbenika, tako i privatne firme koja ucestvuje u postupku javnih nabavki.
Tako na primjer u nekim slucajevima javni sluzbenik moze traziti/ocekivati mito ili korist za
dodjelu ugovora nekom ponudacéu dok su neretki i sluéajevi pokusaja nudenja mita u zamjenu
za uticaj na ishod procedure javnog nadmetanja. Medutim, borba protiv korupcije se uglavnom
vezuje za javni sektor dok su aktivnosti njenog suzbijanja kod ,,nepostenih ponudaéa“ mnogo
rjede.

3.1 Rizici u vezi sa pojavom korupcije u javnim nabavkama

Generalno, OECD je identifikovao 12 rizika za narusavanje integriteta javnih nabavkiz odnosno
12 rizika koje dovode do moguénosti pojave korupcije u javnim nabavkama. U tabeli dole su
sumirani navedeni rizici kao i pojavni oblici njihovog prisustva:

RIZIK POKAZATELJI / POJAVNI OBLICI PRISUSTVA
NETRANSPAR | - Plan nabavki ne postoji/nije objavljen,
ENTNOST (U | - Plan nabavki ne sadrzi dovoljno informacija (npr. nema pojasnjenja
FAZI svrhe nabavke, nema vremenskog plana, nema navedenog postupka
PRIPREME) nabavke, procjene vrijednosti, itd.),

2 OECD Principles for Integrity in Public Procurement, OECD, 2009.
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RIZIK POKAZATEL.JI / POJAVNI OBLICI PRISUSTVA
- Tenderska dokumentacija nije dostupna,
- Tenderska dokumentacija ne sadrzi dovoljne i suvisle informacije za
pripremu ponuda.
- Plan nabavki nije uskladen sa drugim dokumentima (budZet, plan
rada, plan kapitalnih investicija i dr.),
NEDOVOLJNA | - Potrebe i procjene vrijednosti ,prepisane” iz prethodnih planova
/ LOSA nabavki,
ANALIZA - Potrebe za nabavkama su loSe procijenjene sa stanovista
POTREBA I svrsishodnosti,
PRIPREMA | - Neprimjereno procijenjena vrijednost nabavki,
- Ceste izmjene plana nabavki,
- Nedostaci u izradi projekinih zadataka.
- ,Skrojeni“ tehnicki i/ili finansijski uslovi na strani ponudaca,
- ,Skrojene“ tehnicke i druge karakteristike predmeta nabavke,
- Podkriterijumi za ocjenu ponuda kod kriterijuma ekonomski
FAVORIZOVA | najprihvatljivije ponude se u znacajnoj mjeri odnose na nefinansijske
NJE/DISKRIM | aspekte (npr. rokove isporuke i/ili placanja i dr.),
INACIJA - Tehnicki i/ili finansijski uslovi, odnosno tehnicke i druge
PONUDPACA | karakteristike predmeta nabavke nemaju vezu sa svrhom nabavke,
nejasne su i sl,
- Nerealno visoki zahtjevi u pogledu garancija, obezbjedenja i dr,
- Visoka cijena za tendersku dokumentaciju.
- Dijeljenje predmeta nabavke s ciljem izbjegavanja transparentnije
procedure,
NEADEKVATA | - Koriééenje_: §pec'ifiénih postupaka (npr. pregovaracki postupak bez
N IZBOR objave oba\qest_e;nja), - . .
PROCEDURE |~ Ne  postoji obrazloz.e.n.Je/ opravd.anje za upotrebu manje
transparentnih postupaka, ili je nedovoljno/nejasno,
- Suvise kratki rokovi za pripremu/dostavu ponuda,
- Produzenje postojec¢ih ugovora o nabavkama.
NETRANSPAR | - Neobjavljivanje javnog poziva i TD,
ENTNOST (U | - Javna nabavka nije predvidena PN,
FAZI1 - Pojasnjenja/specifikacije ili odgovori na upite u vezi TD, nisu
PROVODENJA | dostavljeni svim ponudadima,
)
MANJAK - Mali broj pristiglih ponuda ili mali broj ponuda koje ispunjavaju
KONKURENCI | tehnicke i druge uslove u pogledu ponudaca i/ili ponuda,
JE
- Neprirodno visoke cijene u ponudama,
IZIGRAVANJE | - Angaiznan nfslispj esSnog pozludaéa kgo podugovaraca,
KONKURENCI | - Rot'acu.a.uspjf'esmh ponudaca u raznim nabavkama,
JE - Veh'ka ili Enmmalna razlika u popudama, o . .
- Velika sli¢nost ponuda po pitanju stila, tehnike i dr. (ukazuje da je
ponude izradio jedan ponudac).
PRIVID - Povezanost ponudaca (najéesce kroz vlasnicke udjele),
KONKURENCI | - Svi ponudaci su koncesionari jednog proizvodaca predmeta nabavke.
JE
SUKOB - Ne postoji izjava o sukobu interesa ¢lanova komisije ili je data prije
INTERESA U | saznanja ko su ponudaci,
FAZI1 - Medijski i drugi izvjestaji i indicije o eventualnom sukobu inrteresa
EVALUACIJE | clana/ova komisije.
(KOMISIJA)
SUKOB - Medijski i drugi izvjestaji i indicije o eventualnom sukobu inrteresa
INTERESA U | odgovornog lica, ¢lanova komisija za nabavke i sl.
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RIZIK POKAZATEL.JI / POJAVNI OBLICI PRISUSTVA
FAZI
ODOBRENJA /
DODJELE
UGOVORA
(ODGOVORNO
LICE)
NETRANSPAR | - Ne postoje podaci o implementaciji dodijeljenog ugovora, niti
ETNTOST informacije za javnost,
IMPLEMENTA | - Ne objavljuju se izmjene/aneksu ugovora o javnoj nabavci.
CIJE
UGOVORA
- Izmjene ugovora/aneksi koji se odnose na povec¢anje ugovorene cijene,
ZLOUPOTRER | Zmjenu rokova, umanjenje kvaliteta/koli¢ine, zamjenu robe i izmjene
drugih elemenata ugovora,
& - Nesaglasnosti u implementaciju ugovorenih odredbi u smislu pla¢anja
IZVRSENJU o . . . oy e .
viSe cijene od ugovorene, prihvatanja manje koli¢ine ili kvaliteta
UGOVORA " X X
predmeta nabavke, duzih rokova isporuke i sl,
- Isplata neuobicajeno visokih procenata ugovorene cijene avansno.
NEDOSTATAK | - Kasnjenja u vezi isporuke predmeta nabavke,
KONTROLE | - Kasnjenje u vezi sa placanjima,
PRI - Ne postoji formalizovan sistem interne kontrole i pracéenja
IMPLEMENTA | implementacije ugovora,
CLJI - Ne postoje potpisane/parafirane primopredaje, otpremnice,
UGOVORA narudzbenice, dnevnici i druga implementaciona dokumentacija.

Netransparentnost u javnim nabavkama je jedan od osnovnih rizika koji pogoduju pojavi
korupcije jer od stepena transparentnosti zavisi i moguénost da se detektuju odredene
nepravilnosti ili zloupotrebe u okviru pojedinih ugovornih organa. Vjerovatnoéa detekcije je
jedan od klju¢nih segmenata koji zavisi od broja aktera, jer se sa ve¢im brojem ucesnika
smanjuje mogucnost tajnih dogovora ukljucenih aktera. Na vjerovatnoc¢u takode utice i nacin
postupka s obzirom na koli¢inu transparentnosti u okviru njega. Na aspekt vjerovatnoce
otkrivanja potencijalnih koruptivnih djela utiée i nacin na koji se vrsi monitoring tenderske
dokumentacije (njene uskladenosti sa pravilima definisanim zakonom) i monitoring
provodenja ugovora.

Uoceni su brojni nedostaci kada je u pitanju transparentnost postupaka. Ti nedostaci se kre¢u
od toga da plan nabavki nije uopste usvojen/objavljen; zatim da se provode postupci koji nisu
predvideni planom nabavki ili posebnom odlukom, a $ta je u suprotnosti sa Zakonom o javnim
nabavkama (ZJN); da se planovi nabavki kasno usvajaju; da planovi nabavki ne sadrze ni
minimum potrebnih informacije (vrsta postupka, procijenjena vrijednost, rokovi pokretanja
postupaka i dr.). Cesta je i praksa objavljivanja tenderske dokumentacije koja ne sadrzi
dovoljno informacija za ponudace, neophodnih za pripremu ponuda na zaista konkurentskoj
osnovi, Sto ponudacde koji imaju druge ,izvore“ informacija, stavlja u povoljniji poloZzaj.
Drastican primjer moZe biti praksa da se razli¢itim ponudac¢ima, dostavljaju razlicite tenderske
dokumentacije, na osnovu kojih ti ponudaci definiSu svoje ponude. Kada posmatramo sam
postupak javnih nabavki (tenderisanje i donoSenje odluka), najc¢es¢i uoceni nedostaci koji se
odnose na transparentnost o ovoj fazi nabavke kre¢u se od potpune tajnosti, odnosno
neprovodenja bilo kakvog postupka javne nabavke pri dodjeli ugovora, zatim neobjavljivanja
obavjesStenja o nabaveci (istina, prisutno uglavnom u periodu vazenja ranijih propisa). Takode,
domacdi ugovorni organi, po svoj prilici, izuzetno cijene direktne sporazume, pa ima onih kod
kojih je to gotovo iskljucivo primijenjeni postupak javne nabavke.
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Moze se reci da postupak javne nabavke postaje ,crna kutija“ momentom potpisivanja ugovora
izmedu ugovornog organa i odabranog ponudada. Ta praksa je i viSe nego izraZena u
postupcima javnih nabavki u BiH imajuéi u vidu neadekvatnu kontrolu izvrsenja ugovora, a
time i same zloupotrebe koje se desavaju, kao i samu netransparentnost koju prati izvrsenje
ugovora (ukljucujuci i ¢injenicu da najvec¢i broj ugovornih organa i ne objavljuje svoje
ugovore). Treba naglasiti ¢injenicu da provodenje ugovora o javnim nabavkama nije predmet
uredenja ZJN, ve¢, prije svega, propisa o obligacionim odnosima, tehnickih propisa i dr.

Diskriminacija ili favorizovanje ponudaca svakako je jedan od najizraZenijih rizika integriteta
javne nabavke. Ovaj rizik mozZe da ima razli¢ite manifestacije, koje se u najveéem broju
sluc¢ajeva odnose na zahtijevane uslove na strani ponudaca (licna, profesionalna ili finansijska
sposobnost), zatim zahtijevane tehnicke i druge specifikacije predmeta nabavke ili na
favorizujuce kriterijume za dodjelu ugovora. Uslovi na strani ponudaca predstavljaju izrazen
rizik jer mogu da obezbijede prednost pojedinim ponudac¢ima, odnosno da onemoguce druge,
kroz uslove koji nisu opredjeljujuéi za trazeni predmet nabavke.3 Jasan primjer predstavlja
situacija u kojoj se propisuje uslov koji, zapravo, moze ispuniti samo jedan kandidat. Iako je
ovakva, negativna praksa, uglavnom vezana prethodnu, predtendersku, fazu cilkusa javne
nabavke, interesantno je da su se domace institucije veoma lako prilagodile novim uslovima
objavljivanja tendera. Naime, kako bi izbjegli Zalbe ponudaca na uslove, kriterijume i tehnicke
specifikacije navedene u objavljenim pozivima i tenderskoj dokumentaciji, domaci ugovorni
organi su inovirali model favorizovanja ponudaca i to kroz rasirenu praksu da od izabranih
ponudaca jednostavno ne zahtijevaju naknadnu dostavu dokumentacije kojom se dokazuje
ispunjenost kvalifikacionih uslova (potvrdena izjavama u postupku javne nabavke), niti
dostavljanje trazenih bankarskih garancija i drugih instrumenata obezbjedenja kao uslova za
zakljuenje ugovora, pa ¢ak i praksu dodjele ugovora ponudacima za koje je jasno da ne
ispunjavaju definisane uslove.

Odabir neadevatne procedure za provodenje postupka kao rizik integriteta se prvenstveno
odnosi na nezakonit odabir netransparentnih procedura, kao $to su direktni sporazum ili
pregovaracki postupak bez objave obavjestenja. Zakon ukazuje da je osnovni postupak koji se
preferira otvoreni postupak, te da u opravdanim sluc¢ajevima moze do¢i do odstupanja od tog
pravila. Medutim, monitoring ukazuje da brojni ugovorni organi idu na postupke koji su manje
transparentni bez zadovoljavanja zakonskih uslova za provodenje ovih postupaka. Posebno
zabrinjava ogroman broj slucajeva nezakonitog koriS¢enja pregovarackog postupka bez objave
obavjestenja kao, zapravo, najmanje transparentnog postupka nabavke.

Zloupotrebe pri izvrSenju ugovora predstavljaju takve obrasce ponasanja kod kojih se, uslijed
nacina na koji se provode dodijeljeni ugovori, prakticno obezvreduju c¢itav prethodno
provedeni postupak javne nabavke u kojem je izabran najpovoljniji ponuda¢. Upravo ova
osobina razdvaja zloupotrebe od nedostatka kontrole, jer se kod prvih radi o svjesnom
mijenjanju bitnih elemenata ugovora (cijena, rok isporuke, uslovi u pogledu kvaliteta, koli¢ine
i sl.), a ne o posljedici lose postavljenog sistema kontrole. Najopasniji primjer takve
zloupotrebe jesu (formalne ili neformalne) izmjene i dopune ugovora koje su takve prirode
(toliko mijenjaju dodijeljeni ugovor o nabavci), da dovode do situacija da izabrani ponudac ne
bi ni bio izabran, da su okolnosti predvidene izmjenama ugovora, bile dio ponude tog ponudaca
(npr. cijena utvdena izmjenama ugovora je visa od cijene drugog najpovoljnijeg ponudaca).

Pored navedenih nedostataka koji se odnose izbor procedure, prisutne su i brojne druge
nepravilnosti koje tesko narusavaju zakonitost postupaka nabavki. Tako ugovorni organi
primjenjuju praksu prostog nastavka isporuke po isteklim ugovorima, bez provodenja novog

3 Integritet ugovornih organa u javnim nabavkama — Dometi ex-post monitoringa (Draganic A.,
Kovacevic B.), Eda Banja Luka, 2017
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postupka; provode fiktivne postupke nabavki, na §ta ukazuje nepostojanje koverti dostavljenih
ponuda u arhivi i protokolu ugovornih organa; zatim naknadno mijenjaju i dopunjavaju
ponude; prihvataju ponude dostavljene faksom u nabavkama milionske vrijednosti; odbijaju
dostaviti zapisnike sa otvaranja ponuda ponudacima ili ne potpisuju/ovjeravaju te zapisnike;
ne obrazlazu usvojene odluke o dodjeli ugovora; te na bezbroj drugih nacina tesko narusavaju
zakonitost postupaka. Zabrinjavajuce je i to Sto odgovorna lica u ugovornima organima vrse
ozbiljna krSenja ZJN cak i u slucajevima kada su direktno obavijeStena o nepravilnosti
postupanja.

3.2 Principi javnih nabavki i borba protiv korupcije

Regulisanje postupaka javnih nabavki ima vise ciljeva. Pored borbe protiv korupcije, stvaranja
uslova za nesmetan promet robe i usluga, doprinos razvoju privrede, moze se reé¢i da je mozda
prvi i osnovni cilj onaj koji je promovisan kroz nacelo efikasnosti i ekonomiénosti upotrebe
javnih sredstava. Ukoliko se navedeno nacelo tretira kao osnovno, ,ciljno“ nacelo, sva ostala
nacela predstavljaju sredstva za ostvarenje istog. Naime, kao najvaznije za ostvarenje nacela
efikasnosti i ekonomiénosti namece se obezbjedenje konkurencije medu ponudacima. Tako u
najsiroj moguéoj konkurenciji (podrazumijeva sto veéi broj ponudaca u konkretnom slucaju),
ugovorni organ ¢e dobiti najpovoljnije ponudene uslove za realizaciju konkretnog ugovora o
javnoj nabavci. S druge strane, konkurencija medu ponudac¢ima se ostvaruje doslijednim
postovanjem nacela transparentnosti postupka javne nabavke (da se svim potencijalnim
ponudacéima omogudi pristup informacijama od znacaja za realizaciju javne nabavke) i nacdela
jednakosti ponudaca (da nijedan od ponudaca nema vise informacija i prava od drugog
ponudaca).

Nacelo efikasnosti i ekonomiénosti

Efikasnost predstavlja pravovremenu i kvalitetnu realizaciju konkretnog ugovora o javnoj
nabavci i od velikog je javnog znacdaja jer od iste zavisi kako ée svoje djelatnosti obavljati
ugovorni organi i kako ¢e, samim tim, biti zadovoljene potrebe gradana. Svakako da
neadekvatnost predmeta nabavke za koji se opredijeli ugovorni organ moze da ugrozi i
obavljanje poslova koji su u nadleznosti ugovornog organa, a samim tim, i zadovoljenje potreba
gradana. Tako ¢e neadekvatna medicinska sredstva ugroziti zdravlje i Zivote pacijenata u
zdravstvenim ustanovama koje su ugovorni organi, nekvalitetni rezervni dijelovi mogu ugroziti
rad opreme i postrojenja u okviru energetskog sistema $to moze da dovede u pitanje uredno
snabdijevanje gradana elektriénom ili toplotnom energijom itd. Medutim, neadekvatnost
predmeta nabavke ne mora da se ispoljava samo u kroz nabavku necega Sto je loSijeg kvaliteta
od realnih potreba jednog ugovornog organa, ve¢ i kroz nabavku onoga sto po kvalitetu i obimu
prevazilazi te potrebe. Tako, recimo, nabavka opreme za koju ugovorni organ nema obucene
kadrove za koris¢enje i odrzavanje, a koja nije realno potrebna naruciocu ili opreme koju ¢e
ugovorni organ vrlo rijetko koristiti, svakako, ¢ini takvu opremu neefikasnom jer zahtjeva
dodatno vrijeme za obuku kadrova i potrebu za odrzavanjem i skladiStenjem opreme koja se
gotovo ne Koristi.

Naplatne kucice koje niko ne koristi

Tokom 2012. godine provedena je nabavka kucica za naplatu putarina na autoputu Banja Luka-
Gradiska u vrijednosti od 2.100.000 KM. Imaju¢i u vidu da je u tom periodu doslo do izmjena
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zakona o putevima, ove kucice nikada nisu naplatile niti jednu marku jer su nove zakonske
odredbe definisale da se ne moZe sprovoditi naplata putarina na magistralnim i regionalnim
putevima. Ono S§to je jos interesantnije je i ¢injenica da su iste kucice uklonjene tokom 2018.
godine za ¢ije uklanjanje je raspisana nova javna nabavka u vrijednosti od oko 1,5 miliona KM.

Izvor: Koalicija ,,Da javne nabavke budu javne*

Ekonomicnost podrazumjeva sto manji utrosak javnih sredstava prilikom nabavke dobara,
usluga ili radova za potrebe ugovornog organa. Taj element konkretnog nacela se, prije svega,
ostvaruje kroz najnizu cijenu kao kriterijum za rangiranje ponuda, kao i kroz ponudenu cijenu
kao element kriterijuma ekonomski najpovoljnija ponuda. Dakle, od velikog znacaja za
ugovorni organ je da cijene u ponudama budu §to niZe, na $ta i se u znacajnoj mjeri moze uticati
pravilnim planiranjem javne nabavke i obezbedenjem sto Sire konkurencije medu ponudacdima.
Medutim, za ostvarenje ekonomicnosti vazni su i drugi elementi kriterijuma ekonomski
najpovoljnija ponuda koji se, po svom ishodu, mogu predstaviti kao utrosak javnih sredstava
(uslovi placanja, tekuci troskovi i troskovna ekonomicnost). Takode, veoma je vazna i faza
realizacije ugovora o javnoj nabavci, u kojoj se ne smije dozvoliti nezakonito povecéanje cijene
(prije svega zakljucenjem aneksa ugovora o javnoj nabavci protivno odredbama zakona), kao i
nastanak troskova koji ¢e podrazumjjevati dodatno troSenje javnih sredstava. Na primjer,
ukoliko ugovorni organ tolerise kasnjenje ponudaca u izvrsenju ugovornih obaveza po ugovoru
o odrzavanju odredene opreme, to moZe prouzrokovati ozbiljan kvar iste, Sto ée s druge strane,
dovesti do potrebe za nabavkom nove opreme i, samim tim, veéih troskova za ugovorni organ.
Medutim, izbor predmeta nabavke koji realno nije potreban naruciocu i to ne samo kao izbor
vrste predmeta u fazi planiranja javne nabavke, ve¢ i kao koriSéenje ,prejakih“ tehnickih
specifikacija u samoj konkursnoj dokumentaciji, svakako, da dovodi do nepotrebne potrosnje
javnih sredstava koja su mogla da budu iskori$éena na adekvatniji nacin i da tako zadovolje
realne potrebe ugovornog organa. Ekonomicnost je u takvim sludajevima itekako
obesmisljena.

Nejasni razlozi za povecéanje procjenjene vrijednosti za vise od 50%

Uprava za ceste Hercegbosanske Zupanije je raspisala javnu nabavku za redovno odrzavanje
Zupanijskih cesta u 2019. godini, sa procjenjenom vrijednos¢u od 455.000 KM (bez PDV-a).
Sama javna nabavka je diskutabilna sa aspekte procjene vrijednosti jer je istovjetni ugovor za
2018. godinu iznosio 297.000 KM (bez PDV-a) a dobila ga je firma Ceste d.d. iz Mostara. Ista
firma je bila izvodac¢ radova za navedene nabavke u 2016. i 2017. godini. Stoga se moZe re¢i da
je nabavkom doslo do narusSavanja principa efikasnosti i ekonomi¢nosti s obzirom na samu
procjenjenu vrijednost predmentne nabavke.

Izvor: Koalicija ,Da javne nabavke budu javne*

Obezbedivanje konkurencije

Gotovo da ne postoji dilema kako u teoriji, tako i kod onih koji neposredno sprovode postupke
javnih nabavki, da siroka konkurencija, odnosno $to ve¢i broj ponudaca i podnesenih ponuda,
doprinosi da ponudeni uslovi realizacije konkretnog ugovora o javnoj nabavci budu povoljniji
za ugovorne organe. Na taj nacin se, prije svega, ostvaruje nacelo efikasnosti i ekonomi¢nosti
upotrebe javnih sredstava. Naime, izbor predmeta nabavke i njegovih tehnickih specifikacija
koji Ce, sa jedne strane, zadovoljiti realne potrebe ugovornog organa (u smislu poslova koje
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obavlja), a sa druge strane ¢e omogucditi Sto Siru konkurenciju, istovremeno ¢e predstavljati i
najbolji garant ostvarenja nacela efikasnosti i ekonomicnosti.

Sve manje konurencije u javnim nabavkama u BiH

Posljednji zvani¢ni podaci Agencije za javne nabavke za 2017. godinu ukazuju da je prosjecan
broj prihvatljiih ponuda u otvorenim postupcima iznosio 1,75. dok je prije samo 5 godina
prosjecan proj prihvatljivih ponuda iznosio 3,2.

Transparentnost postupka javne nabavke

Nacelo transparentnosti postupka javne nabavke je svakako od presudnog znacaja za
ostvarenje ciljeva javnih nabavki. Samo objavljivanje svih relevantnih podataka o postupku
javne nabavke na nacin koji ¢e omoguditi svim zainteresovanim licima da budu upoznati sa
istima, moze da doprinese efikasnom i ekonomi¢nom sprovodenju tog postupka (kroz
obezbjedenje Sto Sire konkurencije), ali i borbi protiv korupcije. Svakako da je transparentost
nacelo koje omogucava i efikasnu reviziju svrsishodnosti javnih nabavki, jer ukoliko je
ugovorni organ u obavezi da javno objavljuje planove javnih nabavki, tenderske dokumentacije
i sve oglase i obaveStenja u postupku javne nabavke, podrazumjeva se da ée i organizacijama
civilnog drustva, medijima i nadleznim drzavnim organima biti olaksano da se uvjere u
svrsishodnost onoga $to se nabavlja za potrebe ugovornih organa. Nekada je potrebno i vise
mehanizama od onih koji su predvideni propisima koji blize ureduju sistem javnih nabavki, da
bi se utvrdili motivi kojima se ugovorni organ rukovodio prilikom odabira predmeta javne
nabavke, kao $to su zahtjevi za pristup informacijama.

Da javne nabavke budu javne

Cilj projekta ,Da javne nabavke budu javne® je da se putem namjenski razvijene metodologije
monitoringa procesa pripreme, raspisivanja tendera i ugovaranja, kroz posmatranje
konkretnih javnih nabavki u realnom vremenu, izvrs$i rano otkrivanje i dokumentovanje
nepravilnosti/zloupotreba u posmatranim nabavkama, te da se stvore odgovarajuce baze
slucajeva sa svim karakteristicnim detaljima, kao sadrzaj za dalje djelovanje prema nadleznim
institucijama i javnosti.

Prema nalazima tog projekta, postupanja ugovornih organa po zakonima o slobodi pristupa
informacijama, ne prate dovoljno pozitivne trendove objavljivanja informacija na Portalu.
Tako je tim istrazivaca Transparency International-a u periodu 01.01. — 30.09.2018. podnio
ukupno 188 zahtjeva za slobodan pristup informacijama ugovornim organima razli¢itih nivoa.
Od toga, podneseno je: 133 zahtjeva za dostavom informacija za dalje praé¢enje odabranih
postupaka javnih nabavkim, 52 zahtjeva za dostavom plana javnih nabavki i 3 zahtjeva za
dostavom Tenderske dokumentacije.

Zbog neblagovremenog postupanja ugovornih organa, u istom periodu je podneseno 74
urgencije, i to: 52 za dostavom informacija za dalje pratenje odabranih postupaka javnih
nabavki, i 22 za dostavom plana javnih nabavki.

Kako odredeni broj ugovornih organa nije postupao ni po dostavljenim urgencijama,
podneseno je takode: 17 zalbi zbog ¢utanja uprave, 13 Zalbi/prigovora, 10 zahtjeva za vrsenjem
inspekcijskog nadzora, te 4 zahtjeva za dostavom upravnog akta.
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Jednakost ponudaca

Jednak polozaj svih ponudaca, promovisan kroz nacelo jednakosti ponudaca, znaci jednak
tretman prema svakom od ponudaca u svakoj od faza postupaka javne nabavke. To se, prije
svega, odnosi na informacije koje su od znacaja za sprovodenje postupka javne nabavke, i to
tako $to ugovorni organ ne smije nijednom ponudacu da saopsti ono Sto nije saopstio drugim
ponudacéima. Takvu obavezu ugovorni organ ima ne samo u postupku javne nabavke, ve¢ i u
fazi pripreme istog, odnosno izrade plana nabavki, kao i tenderske dokumentacije. Takode,
prilikom preduzimanja odredenih radnji u postupku javne nabavke, ugovorni organ je duzan
da postupa u istim situacijama na isti na¢in nezavisno od toga ko je ponudac ili zainteresovano
lice kao potencijalni ponudaé. Narocito je u cilju ostvarenja svrsishodnosti javne nabavke
vazno da u fazi istrazivanja trzista, prije planiranja javne nabavke i sastavljanja tehnickih
specifikacija, ugovorni organ prikupi informacije na jednak nacin od svih potencijalnih
ponudaca za koje zna da mogu da realizuju konkretnu javnu nabavku (u mjeri u kojoj je to
moguce) ili da javno pozove sve takve ponudade da se izjasne o tome S$ta smatraju
najadekvatnijim predmetom javne nabavke i najoptimalnijim karakteristikama istog imajuéi u
vidu konkretne realne potrebe ugovornog organa. Pri tome, ugovorni organ mora da obrati
posebnu paznju na to da izbegne favorizovanje nekog od potencijalnih ponudacda Sto ée postiéi
time $to ¢e svaku informaciju koju dobije istraZivanjem trzista dodatno provjeravati kako preko
javno dostupnih informacija, tako i kroz saradnju sa kolegama koji sprovode nabavke kod
drugih ugovorni organa, a i kroz pitanja koja se mogu postavljati strué¢nim udruzenjima ili
ekspertskim insitucijma (fakultetima, na primjer).

I dalje prisutna ,,diskriminacija“ kod licenciranja za poslove niskogradnje

JP Putevi Republike Srpske su pokrenule otvoreni postupak nabavke unapredenja putne
infrastrukture u jedinici lokalne samouprave Petrovo sa procjenjenom vrijednoséu od
341.880,34 KM (bez PDV-a).

U okviru ove nabavke je evidentno da je narusen princip nediskriminacije i jednakog tretmana
definisanjem ,diskriminirajuc¢ih“ uslova u vezi tehnicke i profesionalne sposobnosti zbog
samog koriStenja zahtjeva za certifikatima koji nisu standardizovani/propisani. Naime, od
potencijalnog ponudacda se trazi da u okviru obrazovnih i profesionalnih kvalifikacija i
kvalifikacije njegovog rukovodnog osoblja dostavi ovjerenu kopiju licence koju izdaje
Ministarstvo za prostorno uredenje, gradevinarstvo i ekologiju epublike Srpske. Ovo svakako
nije u skladu sa zahtjevima za jedinstvenim trzistem javnih nabavki na kojima pociva sam
sistem i zakon javnih nabavki u BiH.

Izvor: Koalicija ,,Da javne nabavke budu javne“
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4 Kako obezbijediti puni integritet u postupcim javnih
nabavki

Kao $to je vec receno, integritet u javnim nabavkama se moZe narusiti u svim fazama postupka
javne nabavke. Stoga je jako bitno da se sistem u okviru ugovornih organa postavi na takav
nacin da ne ostavlja prostora za mogucu pojavu nepravilnosti.

Planiranje

Planiranje javne nabavke podrazumijeva vise radnji koje ugovorni organ preduzima u cilju
pripreme sprovodenja postupka javne nabavke i kasnijeg zakljucenja i realizacije ugovora. Te
radnje su:

e utvrdivanje potreba za nabavkom i istraZivanje trzista,

e predvidanje sredstava usvajanjem budzeta ili finansijskog plana, kao i

¢ donosenje plana nabavki koji sadrzi dinamiku sprovodenja nabavki, vrstu postupka,
procjenjenu vrijednost i ostale potrebne elemente.

Kroz utvrdivanje potreba za nabavkom ugovorni organ se, aktivnom komunikacijom unutar
svojih organizacionih dijelova (kao Sto su tehnicka, finansijska, pravna sluzba i sluzba
komercijale), opredjeljuje $ta ¢e nabavljati u jednoj godini. Pri tom, ugovorni organ se rukovodi
analizom nabavki i potreba u prethodnom periodu, trenutnim potrebama i stanjem zaliha,
analizom aktuelnog stanja na trzistu, kao i godi$njim i srednjero¢nim planovima poslovanja.

Veoma je vazno da tom prilikom ugovorni organ realno i objektivno utvrdi potrebe sa
stanovista poslova koji su mu dati u nadleznost, ali i sa stanovista raspolozivih kadrovskih i
tehni¢kih kapaciteta. Sto se ti¢e poslova koje obavlja ugovorni organ, trebalo bi uzeti u obzir
ne samo ono $to je navedeno u propisima i odlukama nadleznih organa kojima su odredeni ti
poslovi, ve¢ i godis$nje i srednjoroc¢ne planove poslovanja.

U fazi planiranja javnih nabavki posebnu paznju bi trebalo posvetiti pravovremenosti i na¢inu
planiranja. Kod ugovornih organa koji su analizirani u okviru projekta veoma je prisutan
problem kasnjenja u pravljenju planova nabavki i neadekvatno planiranje u smislu da se
planira vise ili manje nego Sto je potrebno. Taj problem ima za posljedicu da se ili prevelika
sredstva angazuju i ostaju neiskoriScena, ili da se naknadno uoce potrebe koje nisu bile
predvidene u vreme planiranja, Sto namece potrebu sprovodenja pregovarackih postupaka “po
hitnosti” ili dovodi do toga da ugovorni organ nema na raspolaganju potrebna dobra ili usluge.
Na taj nacin se, djelimi¢no, moZe objasniti visoko uceS¢e pregovarackih postupaka “po
hitnosti” u ukupnoj vrijednosti javnih nabavki.

Sprovodenje javnih nabavki

U ovoj fazi javnih nabavki fokus treba da bude na principima nediskriminacije i jednakog
tretmana medu potencijalnim ponudadima. Kao Sto je ve¢ navodeno, najcées¢i vidovi
diskriminacije se vide kroz defnisanje tehnickih specifikacija predmeta nabavke za pojedine
ponudace ili definisanje profesionalnih i tehnickih zahtjeva koji odgovaraju samo ,,odabranim®
ponudacima.

Tehnicke specifikacije su skup objektivno i precizno opisanih tehnickih karakteristika
predmeta konkretne javne nabavke i predstavljaju obaveznu sadrzinu tenderske
dokumentacije. 1z tog opisa se vide zahtjevi narucioca u pogledu svojstava, kvaliteta, kolic¢ina,
ambalaze i drugih karakteristika samog predmeta nabavke.
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Ponudaci su duzni da u potpunosti ispune tehnicke specifikacije koje ugovorni organ zahtjeva
u tenderskoj dokumentaciji, a u suprotnom, ponuda ¢e biti odbijena. Sa druge strane, ugovorni
organ je duzan da na $to objektivnijim osnovama opise predmet nabavke, te da strogo izbjegava
opisivanje koje bi moglo unaprijed da odredi izabranog ponudaca. U tom pogledu treba
napomenuti da je ugovornom organu generalno zabranjeno da koristi i da se poziva na tehnicke
specifikacije koje oznacavaju dobra, usluge ili radove odredene proizvodnje, izvore ili gradnje,
ako bi takvim oznadavanjem mogao dati prednost odredenom ponudacu ili bi mogao
neopravdano eliminisati ostale ponudace. Isto tako, ugovorni organ ne moze u tenderskoj
dokumentaciji da naznaci bilo koji pojedinaéni robni znak, patent ili tip, niti posebno porijeklo
ili proizvodnju, osim ukoliko ne moze da opise predmet ugovora na nacin da specifikacije budu
dovoljno razumljive ponudac¢ima, u kojoj situaciji, navodenje robnog znaka, patenta, tipa ili
proizvodaca mora biti praceno rije¢ima "ili ekvivalentno".

Diskriminacija kroz tehnicke specifikacije se, mozda, i najceSce javlja kroz nastojanje
ugovornog da u tehni¢kim specifikacijama «prepiSe» tehni¢ke karkateristike i dimenzije
predmeta koji nudi odredeni ponuda¢. U takvim situacijama ponudaci koji preuzimaju
tendersku dokumentaciju moraju da budu veoma oprezni, te da sa posebnom paznjom
razmotre tehnicke specifikacije trazenog predmeta, i utvrde da li su to, u stvari, tehnicke
karakteristike koje moZe da ponudi samo odredeni ponudac. Naime, tada ugovorni organ ne
favorizuje otvoreno neke ponudace, navodenjem njihovog naziva ili navodenjem tipa
proizvoda koji samo oni nude, $to nije tesko otkriti i osporiti, ve¢ kroz suptilno opredeljenje
karakteristika pokusava da posao ,namjesti" svojim ,favoritima“. Pri tome, trebalo bi istaci da
ugovorni organ ne moze da tehnicke specifikacije prilagodi svim ponudacima koji smatraju da
bi njihova ponuda trebalo da bude izabrana, ve¢ je u obavezi da sve $to trazi bude u logi¢noj
vezi sa sadrzinom konkretne javne nabavke i objektivnim potrebama koje je prate. Dakle,
ugovorni organ ne smije da sadrzinom svoje tenderske dokumentacije sprijeci u ucestvovanju,
odnosno diskriminiSe bilo kog ponudaca koji takve, potrebne karakteristike moze da ispuni.

Nabavka santetskih vozila po mjeri i ,,paprenoj“ procjenjenoj vrijednosti!

Grad Mostar je objavio javnu nabavku sanitetskih vozila za potrebe CZ Sluzba za prvu pomo¢ i
to putem otvorenog postupka nabavke dva nova vozila sa procjenjenom vrijednoséu od
400.000 KM (bez PDV-a).

Iako su tehnicke specifikacije vozila postavljene dosta Siroko, nasluéuje se favorizovanje
odredene marke vozila. Naime, kada se uzmu specifikacije dimenzije automobila (duzina,
Sirina, osovinsko rastojanje, klirens) te odredene specifiéne karakteristike (oprema za
navedena vozila) vidljivo je da ugovorni organ preferira nabavku odredenog tipa vozila. To
potvrduje i istovjetna nabavka koju je raspisao Dom zdravlja Grude sa 100% istim opisom
predmeta javne nabavke kao i u ovom slucaju.

Ugovorni organ bi izvr§io znacajnu diskriminaciju ponudacda, a posljedi¢no i ograniéenje
konkurencije, i ukoliko bi prilikom opisa tehnickih karakteristika, recimo, dobara koja nabavlja
trazio da ista budu iskljucivo odredenih proizvodaca ili odredenog tipa, bez mogucnosti da
konkurentni budu i ekvivalentni proizvodi. Cesto ugovorni organi kao opravdanje za takve
tehnicke specifikacije u svojoj tenderskoj dokumentaciji isti¢u da je opste poznata ¢injenica da
su proizvodi odredenog proizvodaca kvalitetniji od ostalih, te da bi i sami rukovodioci, odnosno
zaposleni kod ugovornog organa izabrali bas takve proizvode kada bi kupovali za licne potrebe.
Medutim, osnovno nacelo u postupcima javnih nabavki jeste nacelo efikasnosti i
ekonomicnosti, a $to Sira konkurencija je najvaznije sredstvo kojim se isto nacelo ostvaruje.
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Zbog toga ugovorni organ ne smije da se rukovodi licnim potrebama pojedinaca koji sprovode
samu javnu nabavku ili onih ¢ija bi ponuda ,trebalo da bude® izabrana, ve¢ mora da objektivno
opredijeli potrebe same ustanove, odnosno organizacije za ¢ije funkcionisanje i redovno
obavljanje djelatnosti se i sprovodi nabavka. Samim tim, koriSéenje subjektivnih mjerila
prilikom odredivanja tehnickih specifikacija, bez ikakvih konkretnih i objektivnih opravdanja
za to, ogranicava konkurenciju i onemogucava ostvarenje pomenutog nacela. Pri tom, nikako
ne bi trebalo zanemariti ni proptivpravnu imovinsku korist za pojedince koja ¢ée biti posljedica
takvog nezakonitog postupanja.

Objavljivanje tenderske dokumentacije na specijalizovanim portalima javnih nabavki je jedna
od mjera koja, kao i u sluéaju diskriminatorskih uslova, moze da sprije¢i pokusaje ocigledne
diskriminacije i ograni¢enja konkurencije kroz tehnicke specifikacije.

Page 15 of 33



5 Antikorupcioni mehanizmi i mehanizmi integriteta u
javnim nabavkama

Kao S$to smo ve¢ naveli, transparentnost je jedan od glavnih stubova za integritet i odsustvo
korupcije u ugovornom organu, ali i privatnom preduzecu. Kada je u pitanju transparentnost,
ista se uglavnom obezbjeduje kroz obavezu objavljivanja poziva i tenderske dokumentacije,
obavjestenja i drugih informacija, neophodnih zainteresovanim ponudadima za kreiranje
ponuda na konkurentskoj osnovi, odnosno zastitu svojih prava. Moze se primijetiti da su
postupci javnih nabavki ovoj fazi ciklusa postali transparentniji u prethodnom periodu, Sto je
u najvecoj mjeri posljedica obaveznog objavljivanja informacija kroz Portal javnih nabavki
BiH. Tako se npr. objavljuju i rjesenja Kancelarije za razmatranje Zalbi po zZalbama ponudaca
Sto svakako doprinosi ve¢em integritetu cjelokupnog postupka javnih nabavki.

Medutim, kad se posmatraju samo ugovorni organi i ponudaci, mozemo re¢i da postoji
nekoliko mehanizama koji uti¢u na stepen integriteta i korupcije u okviru njih. To su
prvenstveno:

. Postojanje adekvatne institucionalizacije i profesionalizacije funkcije za javne
nabavke u okviru ugovornog organa i/ili poslovnog subjekta

. Edukacija zaposlenih u vezi sa pitanjima korupcije i narusavanja integriteta

. Uvodenje principa ,,éetiri oka“ u proces donosenja odluka

. Kreiranje planova integriteta/antikorupcionih planova

o Kreiranje internih mehanizama u vezi sa zastitom ,,uzbunjivaca“

. Rotiranje sluzbenika na poslovima javnih nabavki

. Kreiranje internih pravila/procedura u vezi povjerljivosti informacija

. Institucionalizacija mehanizma za sprecavanje sukoba interesa

. Imenovanje sluzbenika za borbu protiv korupcije u okviru institucije

Institucionalizacija i profesionalizacija funkcije za javne nabavke predstavlja kreiranje seta
internih propisa/pravila koja su zasnovana na postojecem zakonskom okviru, osnivackim
aktima institucije/preduzeca te dobrim praksama u vezi sa provodenjem javne nabavke. Kod
ugovornih organa, ovaj mehanizam se manifestuje kroz unutrasnju organizaciju i
sistematizaciju radnih mjesta gdje se uspostavlja organizacioni dio ili imenuje sama osoba koja
je zaduzena za provodenje javnih nabavki na bazi definisanih akata. Kod ponudaca, ovaj
mehanizam je uobicajeno prisutan kroz postojanje sistematizovanog radnog mjesta sa osobom
kojoj su delegirani poslovi pripreme ponuda za javne nabavke. Institucionalizacijom i
profesionalizacijom funkcija za javne nabavke u ugovornim organima, ali i ponudaéima, se
utide na sam integritet u vezi sa provodenjem postupaka javnih nabavki. Za viSe pogledati
modele internih procedura za provodenje postupaka javnih nabavki kod ugovornih organa i
ponudaca.

Edukacija zaposlenih u vezi sa pitanjima korupcije i narusSavanja integriteta u javnim
nabavkama je od kljuénog znacaja za prepoznavanje praksi koje po prirodi stvari nisu poZeljne.
Same edukacije uticu na senzibilitet za prevenciju korupcije kroz uvodenje politike
obavjesStavanja o pojedina¢nim slucajevima i edukaciji o korupciji i njenim posljedicama. Za
sadrzaj jednodnevnog treninga u vezi korupcije i narusavanja integriteta u javnim nabavkama
pogledati Prilog ovog dokumenta.

Uvodenje principa ,,Cetiri oka“ u proces donosenja odluka je mehanizam kojim se smanjuje
stepen diskrecije u odlucivanju. Generalno, princip se bazira na tome da ni jednom zaposlenom
ne treba dozvoliti da radi sam na odredenim poslovima i donosi konac¢ne odluke bez
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konsultovanja drugih zaposlenih. Ovaj princip se pokazao kao veoma efikasno sredstvo
sprjecavanja korupcije no zahtjeva viSe angazovanja ljudskih resursa nego sto je uobicajeno.

Plan integriteta u sustini predstavlja preventivni interni antikorupcijski dokument javne
institucije koji sadrzi pregled identifikovanih, analiziranih, procijenjenih i rangiranih rizika za
narusavanje integriteta institucije. Plan integriteta treba da bude utemeljen na ¢injenicama
koje su prikupljene na transparentan, nepristran, strucan, inkluzivan i sveobuhvatan naéin, te
na aktivnostima koje su mjerljive i orijentisane na u¢inak. Osiguranje ovakvog pristupa izrade
plana integriteta je moguce samo ako se provede odgovarajuca i sveobuhvatna samoprocjena
(kao dijela plana integriteta) na korupcijske rizike i faktore rizika koji mogu nastati unutar
javne institucije ili ponudaca. Na sli¢can nacin se moze doci i do plana integriteta u okviru
privrednih subjekata, no moZze se rec¢i da nisu zabiljeZeni slucajevi u BiH da privatni poslovni
subjekt pristupi izradi plana integriteta odnosno antikorupcione strategije. Za viSe o naéinu
kreiranja plana integriteta pogledati Smjernice za izradu i provodenje plana integriteta koje je
propisala Agencija za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije (APIK) u
Prilogu.

Trenutno postoje dva zakona koji tretiraju zastitu zvizdac¢a: Zakon o zastiti lica koja prijavljuju
korupciju u institucijama Bosne i Hercegovine i Zakon o zastiti lica koja prijavljuju korupciju
Republike Srpske. Prvi se odnosi na zaposlene u institucijama Bosne i Hercegovine i pravnim
licima koje osnivaju ove institucije, dok se drugi odnosi na sva fizicka i pravna lica koja u dobroj
namjeri prijave korupciju u javnom ili privatnom sektoru u Republic Srpskoj. U oba propisa
se normira interna zastita kao nacin prijavljivanja korupcije kod samog poslodavca. Prema
podacima antikorupcijske mreze ACCOUNT, vise od 90% javnih institucija u RS je donijelo
interni akt, odnosno uputstvo o postupanju sa prijavom korupcije i obezbjedenju zastite onih
koji je prijavljuju, u skladu sa zakonskim odredbama. Za model uputstva u RS pogledati Prilog.
U Federaciji BiH jos uvijek nije usvojen zakon o zastiti lica koja prijavljuju korupciju mada je
pripremljen od strane radne grupe koju je imenovala Vlada FBiH. Dometi primjene postojeceg
legislativnog okvira u vezi sa zastitom uzbunjivaca i na nivou BiH i u Republici Srpskoj su jako
skromni.

Mehanizm rotacije ukljucuje planirane promjene uloga zaposlenih u okviru javne institucije,
odnosno ugovornog organa, koje se vrse u pravilnim vremenskim razmacima. Time se utice
na mogucnost pojave odredenih veza unutar (ali i van nje) institucije koje vode ka postupcima
narusavanja integriteta. Cilj je da se utice stvaranja veza izmedu pojedinaca unutar ugovornih
organa i ponudaca koje narusavaju konkurenciju samih postupaka javnih nabavki. U praksi se
ovaj mehanizam najce$¢e manifestuje u rotiranju ¢lanova komisija za javne nabavke na bazi
redovnih vremenskih intervala i u skladu sa definisanim internim pravilima za provodenje
postupaka javnih nabavki.

Kreiranjem internih pravila/procedura u vezi povjerljivosti informacija se Zele sprijeciti prakse
u kojima pojedini ponudaci imaju koji odredene insajderske odnosno unutrasnje informacije,
poput informacija procjene cijena od strane osobe koja je pripremala tendersku
dokumentaciju, informacija o moguéim okvirima za cijenu ponude mimo one koja je javno
objavljena, itd. Istovremeno, interna pravila i procedure u vezi sa povjerljivoséu informacija
uvode aspekt interne kontrole u vezi sa ponasanjem sluzbenika koje moze da dovede do
narusavanja integriteta i stvaranja prednosti kod pojedinih ponudaca u procesu pripremanja
ponuda.

Institucionalizacija mehanizma za spredavanje sukoba interesa u javnim nabavkama
predstavljena je kroz normiranje rada komisije za javne nabavke sto je definisano Pravilnikom
o uspostavljanju i radu Komisije za javne nabavke koji je propisala Agencija za javne nabavke.
Prilikom imenovanja komisije, ugovorni organ treba da vodi ra¢una da u komisiju ne imenuje
osobe koje bi mogle biti u direktnom ili indirektnom sukobu interesa koji je u vezi s konkretnim
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postupkom javne nabavke. Takode,u komisiju ne mogu biti imenovane odgovorne osobe koje
na bilo koji naéin donose odluke vezane za postupak javne nabavke ili iste odobravaju. Obaveza
je ¢lana komisije da tokom cijelog postupka nabavke prijavi postojanje moguéeg sukoba
interesa ugovornom organu radi iskljucenja iz daljeg rada komisije i imenovanja zamjenskog
¢lana. Ukoliko neki od imenovanih ¢lanova komisije ili sekretar utvrdi da zbog moguéeg sukoba
interesa nije podoban za uc¢estvovanje u odredenom postupku javne nabavke, duzan je o tome
obavijestiti ugovorni organ i s obrazloZenjem zatraziti izuzec¢e, u kojem sluéaju se imenuje
zamjenski ¢lan komisije. Postojeca praksa primjene ovog mehanizma ukazuje da se njemu
pristupa dosta povr$no te da ugovorni organi ne pristupaju ozbiljno kada je u pitanju
sprecavanje potencijalnog sukoba interesa u postupcima javnih nabavki. Za vise o0 moguéem
nacinu regulisanja sukoba interesa u organizacijama (i privatnim i javnim) pogledati
Smjernice za izradu internih akata o sprecavanju sukoba interesa u Prilogu.

Osim navedenih mehanizama, treba istadi i ¢injenicu da postoje i drugi brojni mehanizmi za
identifikaciju zloupotreba i narusavanja integriteta u okviru institucija javnog sektora. Prijava
korupcije je tako moguca posredstvom poste ili predajom prijave na protokol ili u sanduce za
prijavu na info pultu same institucije, prijavom e-mailom ili na link na zvani¢noj internet
stranici, te putem zapisnika kod sluzbenika za borbu protiv korupcije. Sluzbenici za borbu
protiv korupcije bi trebali biti ovlasteni za sve aktivnosti koje su vezane za sprjecavanje
korupcije, pa tako i korupcije u javnim nabavkama. Oni ucestvuju u uspostavljanju
mehanizama unutrasnje kontrole i odgovorni su za pripremanje nacrta planova i sluzbenih
propisa za prevenciju korupcije.
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6 Operativne procedure za Ugovorne organe

6.1 Procedure za pokretanje nabavke i izradu tenderske dokumentacije

<

Odluka/rjesenje o pokretanju
postupka CI. 18.

Imenovanje komisije za
nabavke Cl. 13.

NELEV !
predvidena planom
CL 17.

Posebna odluka o pokretanju
postuka nabavke

\
DA
v

Izrada TD

Odredivanje Podjela

procijenjene predmeta

vrijednosti nabavke na
nabavke C1. 15. |l lotove CI. 16.

Odredivanje
kriterija za
dodjelu
ugovora Cl. 64.

Odabir vrste Namjera
postupka CI. zakljucivanja
25.-31. 0S Cl. 32.

Odredivanje
vrijednosnih
razreda CI. 14.

Izrada tehnicke specifikacije
Cl. 54.

Postavljanje uslova za
kvalifikaciju Cl. 44. — 51.

Objavljivanje ObavjeStenja o
nabavei Cl. 36.
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6.2 Procedure za provodenje nabavke

Objava obavjestenja o
nabavci Cl. 36.

Pojasnjenja TD CL. 56.

Prijem i otvaranje ponuda
Cl. 63.

Ocjena ponuda CI. 65.

Predvidena
e-aukcija

Zapisnik sa otvaranja

Donosenje odluke o izboru/
ponistenju Cl. 70.

Obavjestavanje ponudaca o
rezultatima C1. 71.

Zakljugivanje ugovora CI.
72.

Konkurentski
S e T . zahitjevi il otvoreni
postupak

Konkurentski zahtjev

Obavjestenje o dodjeli Izvjestaj o postupku javne
ugovora Cl. 74. nabavke Cl. 75.

Arhiviranje Cl. 76.

Odluka o izboru/
ponistenju
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7 Operativne procedure za ponudace

Procedure za pripremu ponuda

Na osnovu predmeta Pretraga i odabir JN na kojoj
nabavke ¢e se ucestvovati

Preuzimanje TD sa Portala

Analiza TD

Pojasnjenje TD

SESEVEREE
upucivanje zalbe

V2 R —— DA—>

Priprema ponude

Priprema Ovjera Provjera Pribavljanje Da li su .
uzoraka Garancija

kvalifikacionih izjava cijena na T potrebni za ponudu

dokumenata Cl. 45.-51. trzistu " podugovaradi
zahtijeva

Uvezivanje i Kontrola kompletnosti i
numerisanje ispravnosti ponude

Potvrda o
Slanje blagovremenom prijemu

Li¢no ili brzom postom
P ponude ponude
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7.2

Procedure za evaluaciju i ugovoranje

Otvaranje ponuda

Zalba na
zapisnik sa
otvaranja

Zapisnik sa otvaranja
ponuda

Sastav i izjavljivanje zalbe

Predvidena
e-aukcija

Ucesce na e-aukciji

Odluka o ponistenju/

Odluka o izboru

Izabran kao Dostavljanje dokumentacije
ajpovolljnijj iz Cl. 45.

Uvid u ponude

Zalba usvojena

Zalba na
odluku o
izboru

otkazivanju

Zalba na
odluku o
ponisten]

Sastav i izjavljivanje zalbe

Zalba usvojena

Ukoliko nije bilo zalbi

Page 22 of 33




7.3 Procedure za zalbeni postupak

-

Izjavljivanje zalbe KRZ-u
putem UO

UO utvrduje
blagovremenost, dopustenost
i da li je izjavljena od
ovlastenog lica

Zalba

bl‘agovr'e'm 'e naz UO odbacuje zalbu
dopustena i izjavljena _gaNI= e
od ovlastenog zaKljuckom

lica

dJe]uI.11C110.111 u > UO usvaja zalbu
cjelosti

Zalba
blagovremena,
dopustena i izjavljena
od ovlastenog
lica

UO proslijeduje Zalbu KRZ-
u sa izjasnjenjem

KRZ utvrduje da li je Zzalba Uplacéena
potpuna i donosi zakljucke o dministrativna taksa
uplati administrativne takse i naknada za pokretanje

naknade za pokretanje zalbenog
zalbenog postupk ostupka .
= POStup KRZ razmatra Zalbu

l
v
KRZ odbacuje zalbu kao
neurednu

KRZ usvaja Zzalbu
djelimicno ili upotpunosti osnovana

KRZ odbacuje zalbu kao
nesnovanu
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8 Okvirni plan edukacije — Korupcija u javnim nabavkama

Tema NarusSavanje integriteta i moguénost pojave korupcije prilikom provodenja
javnih nabavki
Ciljevi: - Uvod u osnove korupcije, narocito u oblasti javnih nabavki
- Pojasniti rizike narusavanja integriteta u postupcima javnih nabavki
- Definisati osnovne anti-korupcione mehanizme u javnim nabavkama
Trajanje: Od 10.00 do 16.00
Ucesnici: SluZbenici za javne nabavke (do 20 osoba)
Vjezbe: U skladu sa sadrzajem prezentacije (studije slucajeva)
Materijali - Priru¢nik za borbu protiv korupcije u javnim
za nabavkama
ucenje: - Polazna studija o postojanju antikorupcijskih
mehanizama i mehanizama integriteta u procesima
javnih nabavki na lokalnom nivou u ugovornim
organima i ponudacima u Bosni i Hercegovini
- Monitoring u javnim nabavkama u BiH (izvjestaj)
Materijali Primjena prakti¢ne i strateske antikorupcijske metodologije u lokalnoj upravi
za Zenica
citanje: (Izvor: http://bezkorupcije.org/assets/documents/a/e/Zenica-Case-Study-

200913-bh-PREVIEW.pdf)
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9 Smjernice za izradu i provodenje plana integriteta

Smjernice za izradu i provodenje plana integriteta je pripremila Agencija za prevenciju
korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije.4 Njima se precizira postupak izrade planova
integriteta kao i struktura plana integriteta, faze izrade i nacin izvrS§avanja pojedinih zadataka
i usvajanja plana integriteta, rokovi za izradu i provodenje plana integriteta, pracenje i
provodenje plana integriteta, te nacin procjene integriteta.

Smjernice definiSu da su sve javne institucije, na svim nivoima vlasti u BiH, duzne izraditi i
usvojiti plan integriteta. Organizaciona jedinica javne institucije je obavezna izraditi i usvojiti
jedinstveni plan integriteta za sve njene organizacione jedinice, ako je organizaciona jedinica:

¢ u kojoj je zaposleno vise od deset drzavnih sluzbenika,
e koja obavlja svoje duznosti na osnovu teritorijalnih nacela (podruznice, policijske
stanice, i sl.) i u kojoj je zaposleno vise od pet drzavnih sluzbenika.

Sta je plan integriteta?

Plan integriteta je interni dokument kojim je sadrzan skup mjera pravne i prakti¢ne prirode
kojima se sprjecavaju i otklanjaju moguénosti za nastanak i razvoj razlicitih oblika koruptivnog
ponasanja i korupcije javne institucije. Predstavlja rezultat postupka samokontrole javne
institucije u cilju odrzanja i poboljSanja integriteta, transparentnosti i profesionalne etike,
kojima se utvrduju, smanjuju, uklanjaju i sprjecavaju moguénosti nastanka i razvoja
nepravilnosti u radu, eticki i profesionalno neprihvatljivih postupaka i koruptivnih ponasanja
i korupcije.

Generalno, svaki plan integriteta treba da sadrzi:

e popis i pregled svih internih propisa i akata javne institucije;

e organizacionu strukturu-Semu javne institucije;

e popis radnih mjesta sa detaljnim opisima ovlastenja i odgovornosti;
e popunjen izvjestaj o stanju plana integriteta, te

e sve ostale relevantne dokumente koji se odnose na plan integriteta.

Prije nego Sto se zapocne sa izradom plana integriteta, neophodno je da rukovodilac institucije
da odredi koordinatora i ¢lanove radne grupe, uz istovremeno navodenje:

- zadataka i poslova radne grupe;

- izvora potrebnih sredstava;

- vrijeme pocetka i zavrSetka rada na pripremi i provodenju plana integriteta;

- oblika saradnje sa kontrolnim subjektima, posebno sa finansijskom revizijom i
unutras$njom revizijom po pitanju procjene rizika od korupcije, drugih nezakonitih ili
neetickih radnji, kao i

- oblika kontrole rukovoditelja javne institucije ili institucije nad radom i rezultatima kod
pripreme i primjene plana integriteta.

Izrada plana integriteta je proces koji se provodi u sljede¢im fazama:

a) pripremna faza (prva faza),

4 Za viSe vidjeti http://apik.ba/zakoni-i-drugi-akti/Plan integriteta/?id=157
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b) identifikacija radnih mjesta drzavnih sluzbenika i namjeStenika na prijetnje i
podloznost riziku na koruptivno djelovanje — procjena podloznosti riziku na koruptivno
djelovanje (druga faza),

c) identifikacija postojeéih preventivnih mjera i kontrola (treca faza) i

d) evaluacija izrade izvjeStaja i akcionog plana (zavrsna faza).

U pripremnoj fazi, rukovodilac javne institucije donosi odluku o izradi i provodenju plana
integriteta, imenuje i razrjeSava koordinatora i ¢lanove radne grupe zaduzene za izradu i
provodenje plana integriteta.

U drugoj fazi radna grupa identificira aktivnosti koje su najizloZenije nepropisnom i
eventualno koruptivhom djelovanju — aktivnosti podlozne koruptivnom djelovanju. Radna
grupa u drugoj fazi procjenjuje sljedece aktivnosti:

a) aktivnosti podlozne koruptivnom ponasanju i korupciji unutar javne institucije,

b) aktivnosti podlozne koruptivnom ponasanju i korupciji izvan javne institucije, a koje
su povezane sa nadleznostima javne institucije i

c) aktivnosti procjene postojeceg stanja prema nepravilnostima.

Treca faza podrazumijeva procjenu i ocjenu postojeceg stanja izloZenosti i procjenu
mehanizama otpora koji ve¢ postoje u sustavu javne institucije i ona predstavlja procjenu
podloznosti/rizi¢nosti izloZenosti institucije prema koruptivnhom ponasanju i korupciji. Radna
grupa vr§i procjenu internih propisa i drugih akata javne institucije, te posebnu paznju
posvecuje internim propisima koji se odnose na aktivnosti podlozne koruptivnom ponasanju i
korupciji (ranjive aktivnosti), na osnovu ¢ega radna grupa sacinjava izvjeStaj. Pored toga, u
ovoj fazi se vrsi interjuisanje rukovodstva odjela za ljudske resurse (zaposljavanje, procjena,
napredovanje, opis duznosti i odgovornosti, obuke) te zaposlenih na odredenim poslovima
gdje postoje rizici od aktivnosti podloznih koruptivhom ponasanju i korupciji. Na osnovu
kvantitativnih analiza postojecih internih propisa, drugih akata i dokumentacije, odgovora
zaposlenika na upitnike, analizi upravljanja ljudskim resursima, provedenih razgovora sa
zaposlenicima i diskusije, radna grupa procjenjuje dobijene rezultate i daje kona¢nu procjenu
stepena rizicnosti javne institucije prema koruptivnom ponasanju i korupciji.

Faza izrade izvjesStaja i akcionog plana (zavrsna faza) predstavlja predlaganje mjera i preporuka
za poboljSanje integriteta javne institucije. Osnovu prijedloga za mjere i preporuke poboljsanja
integriteta javne institucije ¢ini procjena izloZenosti institucije riziku, a koja je utvdena u trecoj
fazi. Kreiranje izvjestaja o planu integriteta ¢ini je sastavni dio, a sam izvjeStaj sastoji se od:

e uvodnog dijela;

e izjave o internim propisima i aktima javne institucije;

e opisa postojece situacije, odnosno procjene izlozenosti koruptivnom ponasanju
i korupciji i

e plana unaprjedenja;

Nadzor nad provodenjem mjera i preporuka za poboljSanje integriteta javne institucije
preuzima koordinator - osoba zaduzena za koordinaciju nad izradom i provodenjem plana
integriteta, a koja izvjeStava rukovodioca o rezultatima provodenja. Rukovodilac javne
institucije donosi odluku o ponovnoj izradi plana integriteta svake Cetiri godine od posljednjeg
usvojenog plana integriteta javne institucije, ili ranije ukoliko se evaluacijom provodenja plana
integriteta procjeni da je integritet javne institucije narusen.
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10 Uputstvo o postupanju sa prijavom Kkorupcije i
obezbjedenju zastite lica koja prijavljuju korupciju
(model)

Zakon o zastiti lica koja prijavljuju korupciju u Republici Srpskoj je donesen u julu 2017. godine
(,Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, broj 62/17). Pored moguénosti da se korupcija prijavi
odredenim institucijama za provodenje zakona, ovim zakonom je definisan mehanizam interne
prijave korupcije u okviru institucije odnosno organizacije u okviru koje prijavilac radi, bilo da
se radi o javnom ili privatnom sektoru ukoliko ta institucija ima preko 15 zaposlenih. S tim u
vezi je doneseno i Uputstvo o postupanju sa prijavom korupcue i obezbJedenJu zastite lica koja
prijavljuju korupcuu5 kojim se ureduJe nacin podnosenja i prlmanja interne prljave korupcije,
postupanje sa prijavom korupcije, nacin ostvarivanja prava i zastita prava prijavioca korupcije
u postupku interne zastite, obaveze odgovornog lica i druga pitanja koja su od znacaja za
prijavu korupcije, a narocito obezbjedenje zastite anonimnosti (identiteta) prijavioca.

Generalno, prijava korupcije se vrsi odgovornom licu koje rukovodi organom/institucijom/
organizacijom/poslovnim subjektom ili licu koje je od strane odgovornog lica ovlaséeno za
prijem prijave korupcije. Ukoliko se prijava korupcije odnosi na odgovorno lice, prijava se
podnosi nadredenom organu upravljanja. Ukoliko se prijava korupcije odnosi na druga radno
angazovana lica, prijava se podnosi odgovornom licu. Odgovorno lice, kao i sva druga radno
angazovana lica koja, neposredno ili posredno, dodu do informacija o identitetu prijavioca
korupcije, obavezni su da Stite identitet prijavioca, osim u sluc¢aju kada prijavilac izricito
dozvoli da ti podaci budu dostupni javnosti.

Prijava korupcije obavezno sadrzi podatke iz ¢lana 15. Zakona o zastiti lica koja prijavljuju
korupciju, odnosno:

o Opls ¢injenja ili neéinjenja koje predstavlja korupciju,

. Canenlce i okolnosti na osnovu kojih prijavilac sumnja da je pokusana ili
izvrSena korupcija,

e Podatke o prijaviocu,

e Podatke o licu za koje postoji sumnja da je izvrsilo korupciju, ukoliko prijavilac
ima informacije o tome u momentu podnosenja prijave.

Uz prijavu, prijavilac dostavlja i materijalne dokaze iz kojih proizlazi sumnja da je pokusana ili
izvrSena korupcija, ukoliko je u posjedu takvih dokaza. Prijava korupcije moze da bude izvrsena
pisanim putem ili usmeno, i to:

e Neposrednom predajom prijave,

e Dostavljanjem prijave postom, sa naznakom ,Prijava korupcije — ne
otvarati!“,

e Ostavljanjem prijave sa naznakom ,,Prijava korupcije!“ u sanduce za prijavu
korupcije, koje se nalazi u prostorijama dostupnim zaposlenima i strankama,
koje nisu pod nadzorom (otvaranje sanduceta vrsi se u prisustvu i uz nadzor
odgovornog lica ili lica ovlas¢enih od strane odgovornog lica),

Elektronskim putem,

¢ Usmenim putem, neposredno odgovornom licu ili licu koje je ovlas¢eno od
strane odgovornog lica, na zapisnik,

e Telefonskim putem, odgovornom licu ili licu koje je ovlaséeno od strane
odgovornog lica, na zapisnik.

Zapisnik o prijavi koja se podnosi usmenim ili telefonskim putem mora da sadrzi sve elemente
prijave propisane Zakonom.Prilikom sadinjavanja zapisnika, odgovorno lice, ili lice koje je

5 Na osnovu ¢lana 21. stav 2. Zakona o zastiti lica koja prijavljuju korupciju (,,Sluzbeni glasnik
Republike Srpske®, broj 62/17)
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ovlaséeno od strane odgovornog lica, duzno je da upozna prijavioca korupcije o njegovim
pravima i obavezama, a naro€ito o zasStiti prava i pravu na zastitu identiteta prijavioca
korupcije. Prijava korupcije se protokoliSe, koristi, ¢uva i arhivira na nacin kojim se
obezbjeduje zastita identiteta prijavioca i sadrzaja prijave, te tako da podaci o prijaviocu
korupcije budu odvojeni od prijave. Odgovorno lice je duzno da odmah, a najkasnije u roku od
sedam dana od dana prijema potpune prijave korupcije, postupi po prijavi.

Navodi iz prijave se dostavljaju na izjasnjenje sluzbeniku/zaposlenom za kojeg je iznesena
sumnja da je izvrsio korupciju, uz ostavljanje roka od sedam dana za izjasnjenje. U sluc¢aju da
se prijava prosleduje nadleznom organu zbog sumnje na kriviéno djelo ili prekrsaj, navodi iz
prijave se ne dostavljaju na izjasnjenje. Odgovorno lice je duzno da prijaviocu korupcije, na
njegov zahtjev, pruzi obavjestenja o toku i radnjama preduzetim u postupku, u roku od 15 dana
od dana podnosenja takvog zahtjeva.

Odgovorno lice, nakon $to prikupi dovoljno informacija i ispita navode iz prijave korupcije,
donosi odluku o postupanju po prijavi korupcije. Odluka o postupanju po prijavi obavezno se
dostavlja prijaviocu korupcije u roku od osam dana od dana donosSenja odluke. Prijavilac
korupcije, ili drugo lice koje ostvaruje pravo na zastitu od Stetnih posljedica u skladu sa ¢lanom
19 Zakona, ne smije da trpi Stetne posljedice zbog prijave korupcije. Odgovorno lice je duzno
da preduzme sve mjere kojima Ce se prijavilac korupcije zastititi od Stetnih posljedica, na nacin
iu roku utvrdenim Zakonom.

Page 28 of 33



11 Smjernice za izradu internih akata o sprec¢avanju sukoba
interesa

Pravila vezana za sukob interesa i korupciju su neizostavan dio etickih i/ili kodeksa ponasanja
i drugih (internih) akata, bilo da se radi o javnom ili privatnom sektoru. Njihova svrha je da,
rukovodec¢i se osnovnim etickim i drugim relevantnim principima, propisu brojne moguce
situacije sukoba interesa i njihovo preveniranje, na¢ine uklanjanja i upravljanje u slucajevima
kada ih je nemoguce otkloniti. U zavisnosti od konkretnih profesija ove odredbe se podesavaju
tako da obuhvate Sirok spektar situacija, povezanih lica, zabrane primanja poklona i njihovo
prijavljivanje ukoliko se ne mogu izbje¢i, nespojivosti sa drugim funkcijama, limitiranje drugih
aktivnosti van osnovne sluzbe, izjavljivanje imovine i interesa sebe i povezanih lica, uklanjanje
iz kompromitovanog procesa donosenja odluka, postupanje sa povjerljivim informacijama,
obavezu prijavljivanja sukoba interesa i korupcije i td.

Neki od tipi¢nih elemenata akata koji tretiraju sukob interesa bili bi sledeci:

Opste odredbe

U ovom dijelu se obi¢no se navodi svrha i obuhvat konkretnog akta (za situacije sukoba interesa
daju se definicije osoba na koje se akt odnosi, ukljucujuéi i sva povezana lica, bilo da se radi o
blisko povezanim licima (obi¢no se radi o bliskim srodnicima) ili drugim interesno povezanim
licima.

Osnovni principi

Principi su svojevrsni eti¢ki uslovi ili o¢ekivanja ponasanja. Neki od osnovnih prinincipa koji
se navode u kodeksima i drugim internim aktima su: postupanje iskljucivo u javnom, odnosno
interesu kompanije; transparentnost; integritet (ne dovodenje u finansijske i druge odnose
zavisnosti prema spoljnim licima ili organizacijama, koji bi mogli uticati na obavljanje
osnovnih duznosti); nepristrasnost i objektivnost; odgovornost (za sopstvene odluke i
aktivnosti ka javnosti, kao i pokoravanje nadzoru); zakonitost; otvorenost; postenje
(deklarisanje svih liénih interesa i preduzimanje mjera da se izbjegnu eventalni sukobi),
efikasnost; vodstvo (promovisanje osnovnih principa putem sopstvenog primjera) i td.

Posebne oblasti sprec¢avanja sukoba interesa:

Nespojivost i dodatne aktivnosti - Za nosioce razlic¢itih funkcija u javnom sektoru
nespojivosti i zabrane dodatnih aktivnosti propisani su odgovaraju¢im zakonima o sukobu
interesa, drzavnoj sluzbi/sluZzbenicima i odnosnim kodeksima, te Zakonom o javnim
nabavkama i prate¢im podzakonskim aktima, prije svega Pravilnikom o uspostavljanju i radu
komisije za nabavke.

Osnovna pravila odnose se na zabranu svakog nespojivog i dodatnog angazmana, ukljuc¢ujudi,
gdje je prigodno, i ograni¢enja za blisko povezana lica, koji moze izazvati sukob interesa.
Posebno su propisane zabrane ucesca u vlasnistvu ili odlu¢ivanju u kompanijama koje posluju
sa javnim sektorom, uklju¢ujuci prethodne i buduce angazmane za odredeni period, politicke
afilijacije, ukljuc¢ujuéi donacije politickim strankama i kandidatima koje dovode do sukoba
interesa i sli¢no.

Dopustene dodatne aktivnosti su one koje se ticu nastavnih, naucnih, obrazovnih aktivnosti;
angazmani po sluzbenoj duznosti; ¢lanstvo u gradanskim asocijacijama i srodne aktivnosti,
ukoliko ne dovode do sukoba interesa.

Page 29 of 33



Za poslovni sektor, u ovom su kontekstu posebno vazne odredbe o tzv zabrani konkurencije,
odnosno zabrani obavljanja konkurentske djelatnosti u sopstvenom aranzmanu ili putem
ugovornog odnosa sa drugim poslovnim subjektima srodne djelatnosti.

U svakom sljucaju, za vrSenje bilo kakvih dodatnih aktivnosti, osim onih koje su eksplicitno
dopustene, potrebno je dobiti saglasnost rukovodioca, bez obzira da li se radi o javnom ili
privatnom sektoru.

Za situacije u kojima zaposleni nisu sigurni da li odredeni dodatni angazman predstavlja neki
od sukoba interesa, na raspolaganju trebaju imati osobu (npr. Sluzbenik za etiku) ili sluzbu
koja ¢e ih posavjetovati.

Za krSenje propisanih odredbi trebaju se podrazumijevati odgovarajuce sankcije.

Izyjestavanje o imovini, prihodima, obavezama 1i interesima - Izjave o
(ne)postojanju sukoba interesa, te pratece izjave o imovini, prihodima i obavezama, klju¢ne su
za utvrdivanje sukoba interesa i njima treba posvetiti posebnu paZnju, kako iz ugla
pravovremenog izvjeStavanja svih lica na koja se ove obaveze odnose, tako i na kontrolu
istinitosti podataka u ovim izjavama.

Izjave o interesima treba razlikovati od finansijskih izvjestaja koji imaju dodatnu ulogu
kontrole, narodito pravovremenog utvrdivanja eventualnog neopravdanog bogacenja.

Kada su u pitanju javne nabavke, izjave bi se za javna tijela trebale odnositi na rukovodioce,
¢lanove upravnog odbora, osobe koje ucestvuju u pripremi tenderske dokuemntacije, ¢lanove
komisije za nabavke i eventualne spoljne saradnike koji ucestvuju u pripremi dokumentacije
ili ocjenjivanju ponuda. Drugim rjeé¢ima, potrebno je pokriti sva lica koja mogu ili se ¢ini da
mogu da uticu na postupak javne nabavke, u svim fazama njenog ciklusa. Izjave se podnose i
za povezana lica.

U skladu sa medunarodnim standardima, sve je navedene izjave potrebno dostavljati na
pocetku odredenog mandata/sluzbe/posla, u pravilnim vremenskim razmacima, te svaki put
kada dode do odredene promjene.

Kontrolu podataka iz izvjestaja treba vrsiti koristeé¢i kako mehanizme interne kontrole, tako i
eksterne mehanizme (podatke iz povezanih javnih sluzbi — poslovnih registara, poreskih i
drugih sluzbi, podatke koje objavljuju mediji, zvizdaci i druge zainteresovane strane).

Sankcije za nedostavljanje ili dostavljanje netac¢nih podataka trebaju biti srazmjerne i krec¢u se
od blazih disciplinskih mjera, do onih koji uklju¢uju elemente krivi¢ne odgovornosti.

Ugovore sklopljene u situacijama sukoba interesa treba smatrati niStavim.

Nepotizam - Ove se odredbe uglavnom odnose na sprecavanja davanja privilegovanog
polozaja srodnicima i drugim blisko povezanim licima prilikom zaposljavanja ili drugog oblika
angazmana (ekspertski, konsultantski, savjetnicki i drugi ) u datu instituciju/kompaniju.

I u ovim situacijama je akcenat na li¢cnoj odgovornosti, prijavi i izuzimanju iz svih situacija koja
mogu dovesti u povlasteni polozaj navedena lica, kao i na primjeni odgovarajucih sankcija u
slucaju nepostovanja ovih odredbi.

U slucajevima kada se sukob interesa ne moze izbjec¢i, odnosno kada ¢lanovi familije rade u
istoj instituciji, jer bi u suprotnom doslo do ogranicenja drugih ustavom zagarantovanih prava
kao Sto je pravo na rad, pravilo osiguranje da, na primjer, ¢lan familije nije neposredni
rukovodilac zaposlenom i sli¢no.
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Pokloni i druge koristi - Ovdje je vazno prvo odrediti da li se radi o privatnim poklonima,
koji nisu vezani za obavljanje redovne duznosti, ili pak onima koji su vezi sa njom i koji mogu
dovesti do sukoba interesa.

Poklon moze da bude nov¢ani ili nenovéani, npr. u obliku hartija od vrijednosti, plemenitih
metala, umjetnina, te u formi nekretnina ili pokretne imovine, a to mogu biti i simboli¢ni i
protokolarni pokloni.

Druge koristi (pogodnosti i usluge) mogu da ukljuc¢uju putovanja, stipendije, gostoprimstva,
popuste, pozajmice i kredite, nasljedstva, besplatne usluge, oprost duga, itd.

Kao osnovno pravilo potrebno je zabraniti davanje, trazenje i primanje poklona iznad odredene
vrijednosti na godiSnjem nivou. Ta bi se zabrana trebala odnositi i na povezana lica, ukoliko je
poklon u vezi sa obavljanjem osnovne duznosti.

Izuzeci od ovog pravila obic¢no se propisuju za poklone niZe vrijednosti, te protokolarne i sli¢ne
poklone koji su u duhu poslovne saradnje ili su urucéeni na javnim skupovima kada ih je
neprijatno odbiti.

Politika vezana za poklone i druge koristi obavezno sadrzi i obaveze internog prijavljivanja svih
dopustenih primljenih poklona, kao i onih koji nisu dopusteni, a koji su nehotice ili u neznanju
primljeni. Prijavljivanje, uklju¢uju¢i novcéanu protivrijednost poklona, obi¢no se vrsi
rukovodiocu, a poklon, ukoliko nije privatne prirode, ostaje u vlasnistvu institucije/kompanije.

U slucaju eventualnih nedoumica, zaposlenima treba da stoji na raspolaganju moguénost
savjetovanja sa nadleznom osobom (sluzbenik za etiku ili drugo lice u instituciji/kompaniji)

Konac¢no, ponasanje mimo propisanog smatra se prekrSajem i treba da sa sobom povlaci
odredene, propisane sankcije.

Kontakti sa treéim licima i zloupotreba povjerljivih informacija - Povjerljivost
informacija koje se po vaZeéim propisima ne smatraju javnim, ili to barem nisu odredeni
vremenski period, vazno je za sve oblike prevencije sukoba interesa a narocito u oblasti javnih
nabavki. Naime, posjedovanje odredenih informacija prije drugih ponudaca, moze odrediti
pobjednika tendera u slulajevima kratkih rokova za dostavljanje ponuda. Takode, proces
prethodnih konsultacija, ukoliko nije transparentan, sam po sebi predstavlja sukob interesa.

Odredbama kojima se normira cuvanje povjerljivih informacija treba obuhvatiti sve
informacije koje se smatraju tajnim po drugim propisima (o zastiti tajnih podataka, licnih
podataka, sluzbenoj tajni i td.) ili se referirati na njih.

Zabrane odavanja povjerljivih informacija se ¢esto protezu i na period nakon odredenog
zaposlenja u javnom ili privatnom sektoru, a za profesije koje su posebno osjetljive (sigurnosne
sluzbe, policija i slicno) one iznose i viSe decenija.

Kontakte sa tre¢im licima koja su na neki naéin uklju¢ena u postupke u toku (na primjer u
tendersku proceduru koja nije zavrsena) takode treba maksimalno ograniciti jer predstavljaju
percipirani sukob interesa i Stete imidzu institucije/preduzeca.

Informacije koje se daju medijima takode trebaju biti izbalansirane i ne smiju odavati tajne ili
promovisati, na primjer, odredene poslovne subjekte ili komercijalne aktivnosti.

Nepostupanje u skladu sa pravilima takode treba povlaciti odredene disciplinske i prema
potrebi druge mjere.
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Ostalo - Pored navedenog, tipi¢cne odredbe vezane za sukob interesa odnose se i na upotrebu
javne ili imovine kompanije u privatne svrhe (koriptenje vozila, racunara, telefona i sl), licno
ponasanje koje moZe kompromitovati isntituciju/predzece, davanje donacija razlic¢itim
organizacijama i udruzenjima, olaksice u plaéanji i niz drugih oblasti u zavisnosti od osnovne
djelatnosti institucije/preduzeca u pitanju.

Ostale mjere za upravljanje sukobom interesa

Da bi politika sukoba interesa u jednoj javnoj instituciji ili privatnoj kompaniji bila efikasna,
neophodno je liderstvo koje nema toleranciju prema korupciji. U skladu sa time, sve navedene
i eventualne druge mjere se moraju dosljedno primjenjivati, azurirati u slucajevima nastanka
bilo kakvih novih okolnosti, a mehanizmi interne kontrole trebaju da podrzavaju navedene
opste i posebne politike.

Redovna edukacua zaposlenih i tre¢ih strana o pravilima institucije/kompanije liucna je za
razumijevanje i pravilnu primjenu ovih odredbi, a mehanizmi 1nternog i eksternog
prijavljivanja neregularnosti, bilo da se radi o sukobu interesa ili je on veé prerastao u
korupciju, moraju biti osigurani i iskomunicirani za svim zaposlenima i tre¢im stranama, bez
obzira da li dolaze iz javnog ili privatnog sektora.
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