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INFORMACIJA

o provedenom postupku ocjenjivanja rada drZavnih sluzbenika u organima drzavne
siuZbe u Federaciji Bosne i Hercegovine za 2020. godinu

uvobD

Donodenjermn novog Pravilnika o ogjenjivanju- rada drZavnih sluzbenika' (u
daljem tekstu: Pravilinik), a uvodenjem integrisanog pristupa u upravijanju fjudskim
resursitria na bazi proviere ponagajnih kompetencija, napravljene su odredene
izmjene u postupku ocjenjivanja u 2020. godini. Ocjenjivanje rada drZavnih
sluzbenika bazirano na kompetencijama koristi model kompetencija kao okvir za
identifikaciju ponasdanja, znanja i vjeStina koje treba ocjenjivati | razvijati u jednoj
organizacionoj jedinici, a koji su podrska ostvarenju strateskih ciljeva organa drzavne
sluzbe. Sa ciljem da se napravi iskorak u postupku ocjenjivanja rada, a u skladu sa
SiGMA preporukama, Agencija je dono$enjem novog Pravilnika pokuSala povezati
odredene funkcije upravijanja ljudskim resursima i ista¢i vaznost uloge jedinica za
upravijanje ljudskim resursima u organima drzavne sluzbe. Ovu aktivnost Agencija je
postavila kao prioritetnu (tatka 3.12) u procesu realizacije mjera iz Akcionog plana za
realizaciju prioriteta iz Analitickog izvjestaja Evropske komisije za 2019- 2020. godinu.

Ocjena rada drzavnog sluZbenika podrazmijeva nadzor i ocjenu njegovog
vrdenja duznosti utvrdenih radnim mjestom za vrijeme trajanja sluzbe.? Drzavni
siuzbenik ravnopravno saraduje tokom datog perioda sa njemu neposredno
nadredenim drzavnim sluzbenikom. Ocjenu rada rukovodecih i ostalih drzavnih
sluzbenika utvrduje rukovodilac organa drzavne sluzbe a ista se zasniva na
rezultatima postignutim u realizaranju poslova predvidenih opisom radnog mjesta. |
cilievima koje za dati vremenski period utvrdi neposredno nhadredeni drzavni
sluzbenik. Svrha ocjenjivanja rada drzavnih sluzbenika vr8i se u cilju kvalitetnog i
profesionalnog obavljanja poslova i radnih zadataka, stvaranja preduvjeta za
profesionalni razvoj drzavnih siuzbenika i jaanje integriteta organa drZavne sluzbe
Federacije Bosne i Hercegovine.

Vazedim propisima utvrdeno je da se drZavni sluzbenici ocjenjuju najmanje
jednom godignje, a Clanom 14. Pravilnika regulisano je da su jedinice za upravijanje
liludskim resursima organa drZavne sluzbe u obavezi da, izmedu ostalog, dostavljaju
godisnji izvjedtaj o provedenom ocjenjivanju rada drZavnih sluzbenika, na nivou
organa drzavne sluzbe i to u roku od 80 dana od isteka roka perioda za ocjenjivanje.

' Siuzbene novine Federaciie Bosne i Hercegovine®, broj 30/20
2 Zakon a driavnoj sluzbi u Federaciji Bosne i Hercegovine {,Sluzbene novifte Federacije BiH" br, 29403, 23/04, 38/04, 54104,
67/05, 8/06 i 4/12)



ANALIZA PODATAKA ZA FEDERALNE ORGANE DRZAVNE SLUZBE

Agencija za drZavnu slufbu Federacije BiH zaprimila je ukupno 131 uredno
popunjen izvjestaj o provedenom postupku ocjenjivanja rada drzavnih stuZbenika u
organima drzavne sluzbe u Federaciji BiH za 2020. godinu, od &ega je 52 izviestaja
zaprimligno iz federalnih organa drZzavne sluzbe $to predstavija 87% od ukupnog
broja federalnih organa drZavne sluZbe. Od ukupno 59 organa drZavne sluzbe na
nivou Federacije BiH njih sedam nije dostavilo izvje$taje o ocjenjivanju a -to je
prikazano detalino u Prilogu 1. lzvie$taji za Federalno ministarstvo okolida i turizma,
Federalno ministarstvo za pitanja boraca i invalida odbrambeno-oslobodilakog rata i
za Kazneno-popravni zavod poluotvorenog tipa Tuzla dostavljeni su zbirno i za
drzavne sluZbenike i za namjestenike tako da se na unosu podataka nije moglo
identifikovati koji je broj drzavnih sluzbenika ocijenjen U odnosu na broj ocijenjenih
namjestenika. Iz tog razloga data je napomena u priloZenom prilogu.

Od ukupnog broja drzavnih sluzbenika u federalnim organima drZzavne sluZbe
(2.377) ukupno je ocijenjeno {2.020) ili 85%. U nastavku graficki prikaz ocijenjenih
drzavnih sluzbenika na skali od 1- he zadovoljava, 2- zadovoljava, 3-uspjeSan i 4-
izuzetno uspjesan:

Ocjenjivanje drzavnih sfuzbenika u 2020. godini

» Braj ociienjenin dravnih sluzhenika « Slubenic - jzuzetno uspjesan
= Stuzbenici - Uspjesan ¢ Shibenict - Zadovoliava

« Sluibenict - Ne zadovoljava

Grafikon 1. lzvor Registar zaposlenih (hrmis. adsfbin.gov.ba)



Graficki prikaz daje slieded¢i procentualni raspon ukupnog broja ocijenjenih

drzavnih sluzbenika: a) izuzetno uspjesan 64%; uspjesan 31%; zadovoljava 1,7 i ne
zadovoljava 0,1%.

Prosjedna ocjena na nivou organa iznosi 2,9 (uspje$an), a ukupan broj

unapredenja na osnovu pozitivne ocjene rada je 55. (Grafikon 2)

Prosjgdna oCjéna na nivou egana

Brof napredovania

driavns sigibe
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Grafikon 2. Izvor Registar zaposlenih (hrmis.adsfbih.gov.ba}

Analizom podataka o provedenom ocjenjivanju u 2020. godini uoceni su

sliededi nedostaci:

a)

b}

c)

d)
€)

Neblagovremeno i nepotpuno dostavljanje godisnjih izviedtaja u smislu stvarnog
prikaza Sinjeniénog stanja u postupku. ocjenjivanja.

Nedovoljno razumijevanje koncepta primjene i ocjene ponasajnih kompetencija u
radu drZavnog sluzbenika,

Nedovoljno razvijena funkcija upravljanja ljudskim resursima u organima drZavne
sluzbe u Federagiji BiH

Nekonzistentnost propisa koji reguli$e postupak ocjenjivanja namjestenika.
Nedovoljna primjena alata ocjenjivanja u procesu unapredenja drZavnih
sluzbenika, internog premjestaja ili degradacije.

PRIJEDLOG ZAKLJUCKA

Svrha ogjenjivanja rada drzavnih sluZbenika u organima drzavne sluzbe je

motivisanje drzavnih sluzbenika za stalno unapredenje znanja i viestina. Istovremeno
vrednovanje rada stvara preduslov za pobolj$anje i unapredenje rada drzavne sluzbe
u cjelini. Evropska komisija je u svom izvjestaju o [zvrsnosti javne uprave za



konkurentnost u drzavama EU® potvrdila orijentaciju na wuéinak u javnim
organizacijama. Ova de$avanja karakteriSe pokuSaj da se "napravi S$iri okvir za
upravljanje u¢inkom" i da se sistematski ciljevi i indikatori u€inka organizacije ugrade
u upravljanje ljudskim resursima i budZetiranje sa poja¢anim fokusom na definisanju i
ostvarivanju organizacionih ciljeva.

Koridtenje informacija o provedenom ocjenjivanju kljucni je faktor ako Zelimo
razvijati sistematsko znanje o: a) sadasnjem i buduéem upravljanju organizacije b)
strateSkom upravljanju kadrovima zasnovanom na ¢&injenicama. Ocjenjivanje rada
drzavnog sluzbenika, a naroéito informacije koje proizilaze iz ocjene u€inka na nivou
organa drzavne sluzbe mogu da vrde nekoliko funkcija, kako na nivou institucije, tako
i na nivou Federacije BiH. Na nivou institucije, ocjenjivanje rada se prvenstveno
koristi za dono$enje kadrovskih odluka, kao $to je identifikacija drZzavnih sluzbenika s
najboljim/najlosijim u&inkom za unapredenje, izricanje disciplinske mjere, iili
utvrdivanje potreba za razvojem i edukacijom. Tek nakon unapredenja procesa
upravljanja prema cilievima, a $to je potvrdeno dono$enjem Uredbe o trogodiSnjem i
godiénjem planiranju rada, monitoringu i izvje$tavanju® ocjenjivanje rada drZavnog
sluzbenika bi se trebalo koristiti i za upravljanje organizacijom i ukupnim
organizacionim ucinkom.

Imajuéi u vidu navedeno, predlazemo Vladi da usvoji zaklju€ak priloZzen uz ovu
informaciju.
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3 pitlik, H., et. al. 2012. Excellence in Public Administration for Competetiveness in EU Member States. (lzvrsnost u javnoj
upravi za konkurentnost u drzavama EU) Uprava Evropske komisije za preduzetni$tvo i industriju. Dostupno na:
https://ec.europa.eu/g rowth/content/excellence-public-administration-competitiveness-eu-memberstates-0_en

4 Sluzbene novine Federacije BiH" br. 74/19 1 2/21



Na osnovu &lana 19. stav (4) Zakona o Viadi Federacije Boshe i Hercegovine
{(.Sluzbene novine Federacije BiH", br. 1/94, 8/95, 5§8/02, 19/03, 2/06 i 8/06), Vlada
Federacije Bosne i Hercegovine na , odrzanoj 2021,
godine, donosi

ZAKLJUCAK

1. Usvaja se Informacija Agencije za drzavnu sluzbu Federacije Bosne i
Hercegovine o pravedenom postupku ocjenjivanja rada drzavnih sluzbenika u
federalnim organima drZavne sluzbe za 2020. godinu.

2. U postupku ocjenjivanja rada drzavnih sluZbenika za 2021. godinu svi
federalni organi drzavne sluzbe u obavezi su da u propisanom roku dostave
Agenciii za drzavnu sluzbu Federacije BiH izvieStaje o provedenom
ocjenjivanju sa prijedlogom struénog usavr8avanja drzavnih sluzbenika.

3. Zaduzuje se Agencija za driavnu sluzbu Federacije BiH da na zahtjev organa

drzavne sluzbe prufa struénu pomoé u primjeni propisa vezano za ocjenu
rada drzavnih sluzbenika u federalnim organima drzavne sluzbe,

V.broj: / 2021 PREMIJER

Fadil Novali¢
Sarajevo



